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Zakazka:
potreb
Zahdjeni zakdazky: cerven 2017
Uspory: 100 % papiru spliiuje minimalni kritéria udrzitelnosti
pory: Udrzitelna varianta existuje u 117 produktt
28,5 % produktd v katalogu je nyni oznaceno jako
udrzitelnych
SHRNUTI e VIdmsko si stanovilo za cil do roku 2020 zajistit 100% udrzitelné

verejné zadavani (SPP).
e Ve Vldmsku se jedna jiz o tfeti rdmcovou dohodu o dodavkach

kancelarskych potreb zahrnujici prvek udrzitelnosti. Dohoda obsahuje
poZadavek, aby kritéria udrZitelnosti splfiovalo alespor 50 % vyrobkd.
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e VIdmsko se pomoci kombinace technickych specifikaci a kritérii pro
zaddani zakdzky zasadilo o to, aby na seznam byly zarazeny udrzitelné
papirenské vyrobky.

e VIdmsko dale zavedlo ustanoveni o plnéni smlouvy s cilem zajistit, aby
spoluprdce dodavatele s odbérateli vedla ke zvoleni udrzitelnych
feseni a k tomu, aby i dalsi aspekty zakazky (napf. doprava a nakladani
s odpadem) odpovidaly pozadavkim Vldmska na ochranu Zivotniho
prostredi.

Vlamska vlada pracuje na udrzitelném verejném zadavani (SPP) jiz od roku 2008, kdy si u zadavani
vlastnich verejnych zakazek stanovila za cil 100% SPP do roku 2020 . V roce 2015 se SPP stalo soucasti
celkové strategie vefejného zadavani viamské vlady (VIamsky plan vefejného zadavéni).!

V souladu s touto snahou VIamsko jiZ mnoho let postupné zaclefiuje udrZitelnost do svych rdmcovych
zakazek na ndkup papirenskych vyrobkl. V zafi 2016 vyhlasila nové oteviené zadavaci fizeni na
ramcovou zakazku tykajici se ndkupu kancelafskych potteb.

Slo ji7 o tfeti pfipad, kdy udrZitelnost hrala v rédmcové dohodé o dodavkach kancelaFskych potieb ve
VIamsku vyznamnou roli, pficemz s kazdou dalsi zakazkou vzdy dochazelo ke zlepSeni procesu. V této
ramcové dohodé si VIamsko vytycilo za cil, Ze alesporn 50 % produktd ze seznamu bude udrzitelnych.

Potencidlni dodavatelé museli:

e  stanovit pevnou cenu za 252 rliznych druh( produktll na seznamu (soupisu) a;
e uvést ceny a mnozstevni slevy za komplexnéjsi katalog kancelarskych potreb (volitelné).

Pro 252 rlznych druhl vyrobkd na seznamu museli dodavatelé nabidnout alespon jednu privatni
znacku a jednu prémiovou znacku. U 80 z téchto produktl bylo povinné jako alternativu k privatni a
prémiové znacce nabidnout udrzitelny produkt; u zbylych 103 typ( produkt( byla nabidka udrzitelného
vyrobku nepovinna.

Pti rozhodovani o tom, u kterych typl vyrobk( by mélo byt predloZeni udrzitelné alternativy povinné,
byly vyuzity poznatky z prizkumu trhu i pfedchozi zkusenosti. Z prizkumu vyplynulo, Ze u 69 rliznych
vyrobk(l neexistuji v soucasné dobé Zzadné alternativni moznosti, které by spliovaly kritéria
udrzitelnosti, a z tohoto divodu nebyl poZadavek udrzitelnych alternativ pro tyto vyrobky stanoven
jako povinny, ale ani jako volitelny.

1 podrobné&jsi informace o politice a strategii udrzitelného vefejného zadavani (SPP) viamské vlddy naleznete
na: http://www.procuraplus.org/public-authorities/flanders (kratké shrnuti v angli¢tiné) nebo
https://overheid.vlaanderen.be/beleid-duurzame-overheidsopdrachten (v nizozemstiné)



http://www.procuraplus.org/public-authorities/flanders
https://overheid.vlaanderen.be/beleid-duurzame-overheidsopdrachten

PROCURA

European Sustainable
Procurement Network

Predmét zakazky

Otevrené fizeni na dodavku (udrZitelnych) kancelarskych potreb.

Mezi kanceldiské potfeby se fadi vyrobky z papiru, psaci potfeby, Sanony, potfeby pro archivaci a
ukladani, (stolni) organizéry, inkousty a tonery, lepici pasky a lepidla.

Vybérova kritéria

Dodavatel musel mit zavedeny systém environmentalniho fizeni podle nafizeni EMAS, I1SO 14001 nebo

obdobného nafizeni (dle stanoveného vybéru) pro pobocky v Belgii (a zahranici).
Technické specifikace

NiZe jsou uvedena minimalni kritéria udrzitelnosti pro jednotlivé skupiny produktl. Pouze po splnéni
téchto kritérii mGze dodavatel produkt v rdmci této zakazky oznadit jako udrZitelny. Vlamska vlada je
oprdvnéna pozadat o ovéreni, zda produkt splfiuje minimalni kritéria. Jako doklad o splnéni kritérii u
daného produktu bude vlada akceptovat mimo jiné i pfislusné ekoznacky typu I.

Vyrobky z papiru a dalsi produkty, které jsou tvoreny prevainé papirovymi viakny:
e  kopirovaci papir: 100% recyklované vlakno
e  ostatni vyrobky z papiru: nejméné 70 % vlaken z udrzitelnych zdrojl (recyklovanych nebo z
udrzitelné obhospodarovanych les(), zbytek ze zdkonnych zdroju.

Tato kritéria platila jak pro privatni, tak pro prémiové znacky. Prostfedky ovéreni zahrnovaly: technicky
list, prohlaseni o vlivu vyrobku na Zivotni prostredi, nebo jeden z nasledujicich certifikatl / znacek:
e 100% recyklace: znacka Blaue Engel, NAPM 100%, APUR 100%, FSC recyklovany.
e 70% z udrzitelnych zdrojG: ekoznagka EU, Osterreichische Umweltzeichen, FSC smiseny, PEFC
recyklovany, PEFC smiSeny a NF Environment pro obdlky.

U 80 typU vyrobkd (jinych nez z papiru) na seznamu museli jako alternativu k privatni a prémiové znadce
uchazedi navrhnout udrzitelné produkty.

Etikety
e  papirové etikety: viz. kategorie ,,Vyrobky z papiru a dalsi vyrobky, které jsou tvorfeny prevaziné
papirovymi vlakny“.
e  ostatni materialy (textil, plast atd.): nejméné 30 % musi tvofit recyklovany nebo obnovitelny
obsah.

Psaci potreby (pera, tuzky, fixy atd.)
e  Télo (avicko, je-li relevantni)
e nejméné z 50 % recyklovany nebo obnovitelny obsah (soucasti ze dreva jsou


http://ec.europa.eu/environment/emas/index_en.htm
https://www.iso.org/iso-14001-environmental-management.html
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akceptovany - viz nize) nebo
e 100% drevo z trvale udrziteIného lesnictvi.

Potfeby pro archivaci a ukladani - véetné nepapirovych sanonti, poradaca atd.
e minimalné ze 40 % recyklovany nebo obnovitelny obsah.

Inkousty, tonery, propojovaci pasky
e repasované tonery / inkoust bez rtuti, olova, kadmia ¢i chromu, nebo
e vyrobky s ekoznackou Blaue Engel nebo Nordic Swan bez rtuti, olova, kadmia ¢i chromu.

Stolni prislusenstvi / ostatni kancelaiské potieby
e minimalné ze 40 % recyklovany nebo obnovitelny obsah.

Dalsi vyrobky

. minimalné produkty s ekoznackou typu I; 2
. dalsi kritéria udrZitelnosti: moZna po konzultaci s vidmskou vladou ¢&i po jejim schvéleni.?

Kritéria pro zadani zakazky

Ze 105 bodU bylo 35 vyhrazeno na kritéria udrZitelnosti. Ta byla rozdélena nasledujicim zplsobem:

e podil udrzitelnych produktl uvedenych v soupisu (na zdkladé 103 typl produktd, pro které byla

nabidka udrZitelné alternativy volitelnd) - 10 bodu
e podil udrzitelnych produkt v komplexnim katalogu - 20 bodu

e vizudlni pomlcky, vyhledava¢ a dalsi mozZnosti, které pomdahaji zadavateli ¢init udrZitelna

rozhodnuti - 5 bod.

Mezi kritérii pro zadani zakdzky v ramci ,sluzeb” byla také udrzitelnd doprava. V této oblasti mohli

uchazedi ziskat maximalné 15 bod(. Aby bylo moZné nabidky posoudit, musel kazdy dodavatel

vysvétlit, jak prepravu zasilek zajisti. Pfidélovani bod bylo zaloZzeno na:

e ekoskére? & emisni normé (EURO) benzinovych vozidel ve vozovém parku;

e alternativnich technologiich, jako jsou vozidla s (¢astecné) lidskym pohonem, elektricka vozidla a

vozidla na CNG;
e  opatienich ke snizeni poctu ujetych kilometr( a spotfeby paliva.

2 Etikety v souladu s nafizenim 1SO 14024.

3 |ze projednat a# po uzavieni smlouvy — nema vliv na kritéria pro udéleni zakazky.

4 Ekoskére je ¢islo, které ukazuje na udrzitelnost vozidla. Cim je &islo vy$si, tim je vozidlo udrZitelngjsi.
Podrobnéjsi informace o ekoskdre naleznete na http://ecoscore.be/en/home.



http://ecoscore.be/en/home
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Ustanoveni o plnéni smlouvy
Hlaseni:

Dodavatel je povinen jednou ro¢né podat zprdvu o zakoupenych vyrobcich (s jasnym uvedenim téch
vyrobkd, které splnuji kritéria udrzitelnosti viamské vlady). Tyto zpravy Ize pouZzit:

e jako srovnavaci méritko pro jednotliva oddéleni a arady (k porovnani jejich vysledki
v oblasti udrZitelnosti s ostatnimi subjekty ¢i s vlamskou vladou jakoZto celkem);

ke sledovani vyvoje zakoupenych udrzitelnych produktd;
e jako nastroj ke zjistovani trendd a obtizi, aby bylo v pfipadé potfeby mozno
podniknout nezbytné kroky;

jako informace uzite¢né pro pripravu dalsi zakazky.

Ramcova zakazka na ndkup kancelarskych potieb
Udrzitelné vyrobky zakoupené v roce 2016 (v eurech)
Kancelarské potreby (jiné nezZ z papiru)

Vyrobky z papiru

Toner/inkoust

Framework agreement office supplies
Sustainable products purchased in 2016 (in €)
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Graf 1: Priklad srovndvacich informaci (na zakladé predchozi zakazky)

Ramcova smlouva na dodavku kancelarskych potieb

Vyvoj udrZitelnych produkt(i zakoupenych Odborem Zivotniho prostfedi a Uzemniho planovani
Kancelarské potreby (jiné nezZ z papiru)

Vyrobky z papiru

Toner/inkoust
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Framework agreement office supplies
Evolution of sustainable products purchased by
Environment & Spatial Development Department (in €)
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Office supplies (other than paper) Paper products = Toner / ink
Graf 2: Priklad informaci o vyvoji (na zakladé predchozi zakézky)

Kromé toho musi dodavatel kazdy rok predloZit vSem odbératelim seznam 10 produkt(, které by mohli
Dodavatel by mél vzit v dvahu pocet zakoupenych produkt( a rozdil v cené mezi zakoupenym a
navrhovanym produktem.

Ovéreni:

PoZadavky na udrzitelnost budou kaZdoro¢né ovérovany na zakladé seznamu nahodné vybranych
produktl ze soupisu a komplexniho katalogu. Tento seznam muZe obsahovat jak udrZitelné, tak
neudrZitelné produkty. V pripadé udrzitelnych produktd bude dodavatel povinen predloZit nezbytnou
dokumentaci/vzorky, které Vlamsku umozni ovéfit prohlaseni o udrZitelnosti. U neudrzitelnych
produktl zadavatel ovéri, zda se v internetovém obchodé neobjevuji nepravdiva prohlaseni o
udrzitelnosti. Ovéreni se pak bude kazdorocné opakovat. Nepravdiva nebo neovéfitelna prohlaseni o
udrzitelnosti produktu budou pokutovana ve vysi desetindsobku hodnoty vyrobku.

Doprava:

V ustanovenich o plnéni smlouvy je uvedeno, Ze dodavatel miZe uctovat 7,50 eur navic za doruceni
objednavek, jejichZ cena je nizsi nez 25 eur (bez DPH). Jedna se o finan¢ni pobidku, kterd ma odbératele
motivovat k seskupovani objednavek tak, aby snizili prepravni kilometry. Jedna se o zlepSeni oproti
predchozim zakdzkdm, u kterych se ukazalo, Ze velkému mnoZstvi odbérateld k seskupovani
objednavek nestaci nefinan¢ni pobidky (napt. sdéleni).

Z téhoz dlvodu se miZe dodavatel dohodnout s odbérateli na zméné standardni dodaci Ihity
stanovené v zadavaci dokumentaci (2 pracovni dny). Timto zplsobem lze seskupit vice objednavek,
napriklad sjednanim jedné dodavky tydné.

Dalsi mozZnosti, jak omezit prepravu, jsou skladové skiiné, ve kterych je k dispozici standardni sada
kancelafskych potteb. Dodavatel skladové skiiné doplfiuje kazdé dva tydny, a tim omezuje pfepravu.
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Béhem smluvniho obdobi podléhaji dorucovaci sluzby kontrole. Dodavatel musi kazdych Sest mésicl
poddvat zpravy o prepravé a pouzitych vozidlech. Vldmsko ma dale v umyslu ve spolupréci s
dodavatelem filtrovat nékteré tdaje ¢i informace o dopadu na emise CO; a ujeté kilometry.

Odpad/opétovné pouziti:
Dodavatel ma povinnost zpétného odbéru tercidlnich obald.

Dodavatel musi shromazdit vSechny prazdné tonery a inkoustové kazety a znovu je pouZit (repasovat)
nebo recyklovat, a to v maximalni moZzné mirfe. Dodavatel bude kazdoroc¢né predkladat zpravu, v niz
uvede pocet zpétné odebranych tonerd / inkoustovych kazet a zpUsob jejich nasledného zpracovani
(repase / recyklace / spalovani odpadu s rekuperaci energie atd.).

Elektronicky katalog:

Na vyzadani vlamské vlady by musel dodavatel nabidnout veskeré produkty ze soupisu (minimalné)
prostfednictvim elektronického katalogu. Elektronicky katalog je jednim z modull belgického souboru
nastroja elektronického verejného zadavani umozZnujici odbératellm objednavky zboiZi
prostfednictvim modulu. Elektronicky katalog by mohl nabidnout fadu vyhod:

e Odbératelé by mohli omezit pocet produktd, které se zobrazuji jejich zaméstnanctim, napf. na
vybér udrzitelnéjsich produkta.

e Odbératelé a Usttedni sprava by si mohli snadno v pribéhu roku vyzadat zpravy.

e Zmeény v nabizenych produktech, cenach atd. by byly viditelné a mohly by podléhat schvaleni pred
jejich zverejnénim (vétsi kontrola vlamské vlady nad zménami pfi pInéni zakazky).

Pouzivani elektronického katalogu zatim neni vyZadovano. Modul nekomunikuje dobfe se standardnim
objednavkovym a finanénim softwarem pouZivanym vlamskou vladou. Nékolik vyvojarskych tym
elektronického vefejného zaddvani pracuje na ndpravé a doufa, Ze se jim béhem realizace této zakdzky
podati elektronicky katalog aktivovat.

Zakazka bude realizovdna od ¢ervna 2017 do ¢ervna 2020 s moznosti prodlouZeni o dalsi rok.

Dopady na udrzitelnost

Dosavadni vysledky:

e  Vsechny vyrobky z papiru splniuji minimalni kritéria udrzitelnosti.

e U117 typl produktl je nabizena udrzitelna alternativa (vedle produktu privatni a prémiové
znacky, pokud produkt privatni ¢i prémiové znacky jiz sdm neni udrzitelnym vyrobkem).

e Katalog: 28,48 % produkt(l v katalogu je oznaceno jako udrzitelnych.

Prvni zpravu je tfeba predlozit po prvnim vykazovacim roce smlouvy (tj. od ledna do prosince 2018).
Pfedpokladany termin je duben 2019.
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V pribéhu tii ramcovych zadavacich fizeni na nakup papirenskych vyrobk( organizovanych vlamskou
vlddou jsme ziskali fadu poznatkU a provedli fadu zlepseni.

Zjistili jsme dlleZitost ovérovani, které je nezbytné k tomu, aby produkt ve viech ohledech splfioval
pozadovana kritéria. Dodavatelé tak museli napfiklad predloZzit dokumentaci a/nebo vzorek vsech
vyrobkd z papiru a udrZitelnych vyrobkl ze soupisu, aby prokazali, Ze produkt splfiuje veskeré
pozadavky. Tento postup byl ¢asové ndro¢ny jak pro dodavatele, tak pro zadavatele. Uroven
dokumentace, kterou museli vSichni dodavatelé predlozit k doloZeni svych prohlaseni, se liSila. Velmi
Casto bylo tfeba si vyzadat vice informaci. V nékolika pfipadech dodavatelé nakonec nabidli jiny
produkt, aby splnili kritéria. Casto se vyskytovaly nasledujici problémy:

e prohlaseni o existenci znacky bez predloZeného certifikatu, ktery by ji prokazoval

e prohlaseni o shodé (CoC) od vyrobce na udrZitelné drevo bez sStitku na vyrobku nebo
baleni

e prohlaseni o recyklovaném obsahu nepodlozené dokumentaci

e dokumentace nevhodna k ovéreni kritérii zadavaci dokumentace (napf. predloZeni
dokumentace k inkoustu do psacich potfeb na vodni bazi namisto procenta
recyklovaného obsahu).

Kromé toho je dlleZité si uvédomit, Ze samotna nabidka udrzitelnych produktli neznameng, Ze tyto
vyrobky budou automaticky vybrany. Je tfeba zadavatele, jednotlivé oddéleni a Urady viamské vlady k
udrzitelnym vyrobkim v nabidce nasmérovat. Ve Vldmsku mulzZe byt odbératelim vétsina
kancelarskych potfeb dodavana v podobé skladové skiiné, v niz jsou skladovany nejdulezitéjsi
kanceldrské potreby pouzivané odbératelem a kterou dodavatel kazdy druhy tyden doplriuje. O obsahu
skladové skfiné rozhoduje odbératel. Dodavatel ho viak musi motivovat k tomu, aby si udrZitelné
vyrobky zvolil.

A konecné, sbér a analyza Udajl poskytuji cenny prostifedek ke kontrole dodrzovani smluv, ke zjisténi
obtiZi a odhaleni moZnosti k vylepS$eni jak stavajicich, tak budoucich smluv.

Bart Van der Vieren
Vedouci fizeni produktovych kategorii
Vlamska vlada

bart.vandervieren@kb.vlaanderen.be
+3247147 5175

http://www.procuraplus.org/public-authorities/flanders/

https://www.vlaanderen.be/en
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O projektu Procura+

Projekt Procura+, ktery zahdjila a koordinuje globalni asociace mistnich samosprav k udrzitelnému
rozvoji ICLEI, predstavuje sit evropskych verejnych organ( a regiond, které vzajemné spolupracuiji,
sdileji informace a jednaji v zajmu udrzitelného a inovativniho verejného zadavani.
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Jsme sit evropskych verejnych Diky spojeni znalosti a Sit Procura+ spojuje své sily k
organt a regiond, které zkuSenosti mizZeme zajistovat prosazovani udrzitelného a
spolupracuji, sdileji informace poradenstvi, podporu a inovativniho vefejného
propagaci viem verejnym zadavani na evropské urovni.

a jednaji v zajmu udrzitelného o o . v,
organlim, které chtéji

realizovat udrzitelné a
zadavani. inovativni vefejné zadavani.

a inovativniho vefejného

www.procuraplus.org

£\ SOCHALNE ODPOVEDNE Preklad do ceského jazyka zajistilo Ministerstvo prace a socialnich véci v ramci projektu
N\ VEREINE ZADAVANI Podpora implementace a rozvoje socidlné odpovédného vefejného zadavani. Projekt vytvafi

dlouhodobou konzulta¢ni a odbornou platformu pro rozvoj tohoto konceptu a mimo jiné
nabizi: poradenstvi, konzultace, pfiklady dobré praxe, vzorové textace, konference, vzdélavaci

Tato publikace byla vytvorena v ramci projektu Regiony SPP, ktery ziskal financni prostiedky z
programu Evropské unie pro vyzkum a inovace Horizont 2020 na zakladé grantové dohody ¢.
649718. Vyhradni odpovédnost za jakékoli chyby ¢i opomenuti nese vydavatel. Obsah nemusi
nutné odrazet nazor Evropské komise. Evropskd komise rovnéz neodpovida za jakékoli pouziti

informaci obsazenych v tomto dokumentu.
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