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V publikaci najdete ptiklady zodpovédného zadavini vefejnych zakdzek z rtznych evropskych zemi a organizaci.
Zaméfovali jsme se na vybérova fizeni mistnich samosprav v takovych oblastech, které se bézné objevuji ve ve-
tejnych zakazkach u nas: nibytek, papir, dklidové sluzby, obleeni pro pracovniky a dalsi. Najdete zde také popi-
sy méné obvyklych typt vybérovych tizeni, kterd mohou p#inést necekané vysledky — naptiklad soutézni dialog.
Zadavatelé také casto fest, jak pozadovat kritéria, pro kterd neexistuji ekoznacky nebo obecné uznané standardy.
Zajimavym zpUsobem si s poZadavky na dodrzovani socidlnich standardt poradili v Barceloné pti ndkupu odévii
sitych v zahrani¢i a v Némecku p¥i ndkupu vypocetni techniky, ktera z velké ¢asti vznika v zemich globalniho Jihu.
U kazdého prikladu najdete kritké shrnuti dopadt a ndméty a na aplikaci v ¢eskych podminkach.




Curych: Udrzitelné nakupovani pracovnich odévi

Zadavatel
Mésto Curych, Svycarsko.

Curych zavidi ekologic¢téjsi a udrzitelnéjsi postupy pti
zadavani vefejnych zakazek jako soudast $irsi strategie
méstskych ¢asti udrzitelného rozvoje. Curych je také
zakladajicim ¢lenem a aktivnim ucastnikem Procura+
kampané, kterd podporuje vetejné organy v zavadéni
udrzitelnych vefejnych nakupt (Sustainable Public Pro-
curement, SPP).

Vyroba a zpracovani konvenéni bavlny ma vazny do-
pad na ptdu, plodnost, ochranu vody, biologickou roz-
manitost a emise sklenikovych plynti. Uspésny pilotni
projekt v roce 2009 vedl k rozhodnuti nakupovat pro
pfislusniky curysské policie kosile ze 100% organické
bavlny.

Prubéh ¥izeni

Mésto Curych nakupuje Sirokou $kélu textilii pro po-
tteby policejniho oddéleni a dalsich komunalnich slu-
zeb. Celkova spotfeba bavlny, s vyjimkou nemocnic, se
odhaduje na 12 tun (60 tisic kust obleceni) za rok.

V pilotnim ovéteni bylo zakoupeno 525 kosil ze 100%
organické bavlny pro kontrolu kvality provedeni a pou-
Zitelnosti produktt. Po pilotnim ovéreni mésto zadalo
poptavku na roéni nakup 4 tisic kust kosil s novymi po-
zadavky na material a obsah chemickych latek.

Technicka specifikace

Poptavka zahrnovala kosile s dlouhymi a kratkymi ru-
kavy ze 100% organické bavlny s neZehlici dpravou.
Tkanina musi byt v souladu se standardem Eco-Tex
Standard 100 t¥idou II nebo ekvivalentni, ktery ga-
rantuje nizké hodnoty potencidlné skodlivych latek
p¥i vyrobé i pouzivani textilu. Standard také stanovuje
pozadavky na pouZzivani biologicky aktivni latek a zpo-
malovact hofeni a minimalni droven ustalovaci barev.

Posuzovani

Uchazeéi museli prokdzat pivod bavlny a obsah che-
mickych latek v textilu. Vzhledem k pfesné specifikaci
pozadavkd, které byly splnitelné (viz pilotni ovéfeni),
byla hlavnim kritériem cena.

Kontrola a prokazovani

Uchazedi mohli splnéni pozadavkd prokazat drze-
nim certifikdtu nebo doloZenim technické specifikace
a dokumentace.

Zavéry

Néklady na vyrobeni jedné kosile byly pouze ptiblizné
0 10 % vyssi, zaroveil mély nové kosile vétsi trvanli-
vost. Uspésny model curysské policie vyuzivaji pecova-
telské domy a nakupuji pracovni odévy podle stejnych

parametrt. Ocekava se, Ze tento p¥iklad by v budoucnu
mohl inspirovat k vypsani vybérového fizeni i dalsi
komundlni sluzby. ZvySeni objemu dodavek by mohlo
vést ke sniZeni ceny kosil z biobavlny.

Aplikace v CR

Vys8e popsany ptipad popisuje poptavani zbozi — uni-
forem, které riizné spravy & celky zadaji i v CR. Presto
podobné ekologicky zamétend zakizka nebyla pravdé-
podobné doposud uskute¢néna. V nasich podminkach
by bylo mozné postupovat vyse popsanym zpUisobem:
nejprve nakoupit vzorky a vyzkouset, pak ptipadné
realizovat mensi zakdzku a v ndvaznosti na ni velkou.
V CR ptisobi vice subjekttl, které se vénuji socidlnim ve-
tejnym zakazkdm (NaZemi, Nova ekonomika, Ekume-
nickd akademie), do kterych je mozné zahrnout i textil
a odévy. Pozadavky na uniformy by se daly rozsitit o so-
cidlni kritéria, napt. povinné zaméstnavani ¢asti osob
se zdravotnim nebo jinym handicapem, nebo jinak
socidlné ohroZenych a vylouc¢enych osob (dlouhodobé
nezaméstnanych), dodrzovani standard Mezinarodni
organizace prace apod.



Cambridge: Usporné a ekologické osvétleni podzemniho

parkovisté

Zadavatel
Mésto Cambridge, Velkd Britanie.

Mésto Cambridge provozuje nékolik rozsihlych par-
kovist. Jedno z nich, Grand Arcade park, je umisténé
v podzemi, kde je nutné celoro¢né svitit 24 hodin
denné. Osvétleni zajistovalo vice nez 200 halogeno-
vych svitidel, kazdé s ptikonem 150 W. Mésto si najalo
odborného energetického poradce, ktery navrhl zménu
usporadani svitidel a jejich vyménu za velmi Gsporné
LED osvétleni.

Prubéh ¥izeni

Samotné vybérové fizeni s cilem vybrat vhodné osvét-
leni s LED svitidly mélo nékolik etap. Nejdfive si mésto
zadalo pruzkum jiz uskute¢nénych projektd na LED
vetejné osvétleni. V dalsi fazi byla sestavena pracovni
skupina, kterd shromazdovala podklady a sepisovala
pozadavky — technicka kritéria, bezpe¢nost, rozmisténi
ad. Poté mésto uvetejnilo vyzvu pro dodavatele — mohli
se prihlasit o blizsi informace k zamyslené zakazce
a na dni otevienych dveftich si prohlédnout misto, kde
budou Zarovky instalovany a klist dotazy. VSechny
odpovédi pak obdrzelo tfinict firem, které projevily
o tendr zajem. Teprve potom bylo vyhldgeno oteviené

s vz

zadavaci tizeni. Toho se t¢astnilo osm uchazect.

Technicka specifikace

Vymeéna osvétleni tak, aby spliiovalo pozadavky na pro-
voz a dostate¢né osvétleni. Nivrh koncepce byl jiz
na samotnych dodavatelich.

Posuzovani

Hodnoceni bylo rozdéleno na cenu (60 %) a kvalitu (40 %).
Kvalitativni hodnoceni zahrnovalo: samotna svétla, in-
stalace, podplrny personal a zpisob plnéni. Soucasti
byla i dalsi kritéria: moznosti recyklace a dalsitho uzi-
vani, spotfeba a uspory energie (ve srovnani s pavod-
nim osvétlenim), trvanlivost a zaru¢ni lhta.

Kontrola a prokazovani
Technicka dokumentace vyrobkl a navrh feseni osvét-
leni tak, aby vyhovovalo technickym pozadavkam.

Zavéry

Pfedevsim se osvéd¢ilo najmout do pracovni skupiny
odbornika na osvétleni — ten jediny tématu rozumél
do hloubky a mohl erudované navrhnout zmény a po-
soudit po této strance navrhy firem. Osvédéilo se téz
oteviené tizeni, nebot vyzaduje kratsi lhity na vyfi-
zeni. Dilezité byly také konzultace s uzim vybérem
uchazetd, coz umoznilo navrhnout optimélni #e$eni
a zarovenl zachovat ptisné kvalitativni a environmen-
talni pozadavky i nizkou cenu. Jako nevyhoda se v hod-
noceni ukézal velky diiraz na cenu - uchazeéi obvykle

nabidnou nizkou cenu a je potfeba nabidky rozliovat
vice podle kvality.

Vitézna nabidka méla cenu vyrazné nizsi, nez byl pa-
vodni rozpodet. Rozdil pokryl zvysené naklady na p#i-
pravu (energeticky poradce, prazkum trhu, dialogy
s uchazec¢i). Dalsi finan¢ni tspory jsou ocekavany diky
nizsi spottebé energie.

Aplikace v CR

Na zakdazce je zajimava zejména procesni stranka, tedy
zpusob jednédni s uchazeti. Zadavatel si nejdfive urdi,
ze chce dosdhnout zmény a stanovi rdmec za pomoci
externiho odbornika na dané téma. Pak rozesle speci-
fikaci zadani a uspotadd konzultace a den otevtenych
dveti pro zdjemce, zodpovézené dotazy rozesild viem
uchazetim o zakazku. Uchazedi tedy maji mnoho in-
formaci a podkladid, aby mohli navrhnout funkéni
a promyslené feSeni, nenavrhuji od stolu. Tento postup
u nas neni dosud zrovna bézny, ale pro projekty s trva-
lou hodnotou nebo dlouhou dobou obmény (stavebni
préce, dlouhodobé vybaveni, ale také zahradnické prace
a upravy) je velmi vhodny.




Barcelona: Cistsi ulice a vice recyklace

Zadavatel
Rada mésta Barcelony, Spanélsko

Mésto usiluje o minimalizaci emisi a efektivni vyuZzi-
véani zdroju. Jako kli¢ové oblasti identifikovalo hromad-
nou dopravu a naklddani s odpady véetné ¢isténi ulic.

Prubéh ¥izeni

Nové vybérové tizeni na tklid ulic mésta zavedlo néko-
lik pozadavki na zvyseni kvality a udrzitelnosti sluzby.
Jednalo se o ¢astéjsi sbér odpadku, vozidla Setrna k Zi-
votnimu prostfedi, separovany sbér biologicky rozlozi-
telného odpadu a recykla¢ni kontejnery, které by byly
pfistupné vSem obyvatelim mésta. Zakazka Zakazku
Rada mésta rozdélila do ¢étyt ¢asti, aby se vybérového
tizeni mohly Gcastnit i malé a stfedni podniky. Kazda
¢ast odpovidala zemépisné oblasti mésta a jako formu
zvolilo mésto oteviené zadavaci fizeni. Nabidky pfed-
lozilo celkem pét spole¢nosti a kazda ¢ast zakazky byla
udélena jinému dodavateli.

Technicka specifikace
Zakazka méla ro¢ni rozpocet ptiblizné ve vysi 250 mi-
liont eur.

Servisni vozidla

Servisni vozidla musela spliiovat pozadavky emisni
normy EURO 5 nebo ekvivalentni, u specializovanych
vozidel byla vyzadovina nejvy3$si norma dostupna pro
danou t¥idu. Pfednost méla vozidla na palivo z obno-
vitelnych zdroji (bioetanol, bionafta, bioplyn), elek-
trick4 vozidla nebo vozidla s hybridnim pohonem. Vo-
zidla musela splfiovat Smérnice 2000/14 /ES o emisich
hluku.

Spotreba a zdroje vody a energie

Voda pouzitd pro viechny ucely ¢isténi musela pocha-
zet z alternativnich zdroji, nesmélo se jednat o pitnou
vodu. Nékteré pozadavky se tykaly i optimalizace jejitho
vyuZiti pro ¢isténi ulic i vozidel. Béhem zakdzky musel
dodavatel sniZit spotfebu energie (zejména pro vyta-
péni a osvétleni) a pouZivat obnovitelnou energii.

Dalsi nakupy

Vsechny ostatni materidly souvisejici s provedenim
smlouvy (nap¥. uniformy, papir a dfevo), musely splrio-
vat tzv. ,zelend kritéria“ Rady mésta Barcelony.

Posuzovani

Z celkovych sta hodnoticich bodi se 15 tykalo udrzi-
telnosti. Pét bod bylo mozné ziskat za nizkoemisni
vozidla.

Kontrola a prokazovani
Plnéni pozadavka dokladali uchazeti ptedlozenim tech-
nické specifikace a planem uklidu.

Zaveéry

Podle smlouvy se frekvence ¢isténi ulic ve vech oblas-
tech zvysila z péti ¢igténi tydné na Sest. V kazdé oblasti
byly také specializované tymy, které byly schopny rea-
govat na nehody nebo zvlastni udalosti, které vyzado-
valy intenzivnéjsi ¢isténi. To vedlo ke znatelnému zlep-
eni Cistoty ulic v Barceloné. V ulicich jsou na snadno
dostupnych mistech nddoby na t¥idéni odpadu, kterych
ptibylo o tfetinu, a bioodpad mohou obyvatelé Barce-
lony tridit ve v8ech ¢astech mésta. Oproti tomu klesl
pocet popelnic na smésny odpad. Hluk a emise z vo-
zidel pouzivanych k ¢isténi vyrazné poklesly a 35 %
téchto vozidel pohdni bionafta, 35 % plyn a 30 % tvofi
elektrickd nebo hybridni vozidla. Vice nez 90% vody
pouzivané v provozu pochézi z podzemnich zdrojt.

Aplikace v CR

Vyse popsany ptipad popisuje poptavani celkem bézné
sluzby, kterou v CR realizuje ¥ada obci (pokud nemaji
vlastni obecni firmu jako napt. ,technické sluzby®
ktera to ma v popisu price). Presto podobné ekologicky
zamétend zakazka nebyla doposud realizovana. Ve sta-
novené podobé by pravdépodobné byla uskuteénitelna
i v CR, véetné rozdéleni na mendi &asti, aby se rovnéz
mohly zapojit sttedni a malé podniky.

Vétsinu kritérii z technické specifikace Ize pouzitivna-
$em prosttedi, tedy specifikaci servisnich vozidel, spo-
tiebu vody, recyklaci odpadi i spotiebu energie. Jediné
omezeni by bylo v tzv. ,dal$ich vstupech®, kde se uplat-
tiuji dal$i environmentélni kritéria. Mésta v CR jesté ne-
maji zavedena tzv. ,zelend kritéria“, nap#. pro uniformy
¢i dfevo, coz znamend, Ze by bylo v zakdzce nutné ka-
zdé kritérium zvlast konkrétné specifikovat. Pozadavky
by se mohly roz§i¥it i na socidlni kritéria, nap¥. povinné
zaméstnavani ¢asti osob se zdravotnim nebo jinym
handicapem, nebo jinak socidlné ohroZenych a vylouce-
nych osob (dlouhodobé nezaméstnanych).



Cognac: Ekologicky a usporny tisk

Zadavatel
Meésto Cognac, Francie.

Environmentélni a socilni kritéria ve vefejnych zakaz-
kéch vyzaduji rizné dobrovolné dohody platné v tomto
regionu, mimo jiné program Mistni agenda 21. Pri
prazkumu zadavani tisku vyslo najevo, Ze rizné trady
tisknou materialy nekoordinované a neefektivné a nea-
plikuji Zddn4 environmentalni nebo socidlni kritéria pti
zad4véni. Z tohoto divodu nejprve probéhla dvouleta
pecliva evidence tiskl (letdkd, vstupenek, plakata ad.),
aby bylo mozné ur¢it rozsah a strukturu nové souhrnné
zakazky.

Priubéh fizeni

Ve vybérovém ftizeni byl hledidn jeden dodavatel
schopny splnit véechny pozadavky v ramcové smlouvé,
tedy jak dodavky tisténych materialq, tak i prazdnych
papirti a obalek pro potteby titadu. Rizeni se tcastnilo
osm uchazecq, z nichz pét splnilo pozadované pod-
minky. S vitézem mésto uzavtelo tfiletou rdmcovou
smlouvu. uzavelo mésto tfiletou ramcovou smlouvu.

Technicka specifikace

Pro bézné tisky, kancelafsky papir, obalky apod. byl
uptednostnén recyklovany papir, za ten dostal uchaze¢
plny pocet bodil. Pro néro¢néjsi tisky byl vyzadovan vy-
soce kvalitni a trvanlivy papir, ktery nemusel byt nutné
recyklovany, ale uchaze¢ musel prokazat jeho ptivod
z $etrné obhospodatovanych lesi.

U inkoustt museli uchazeti dodat seznam inkoustt a 14-
tek, které obsahuji - seznam musel pokryt viechny vari-
anty tisku, které maze v rdmcovych dodavkach dfad po-
Zadovat. Inkousty musely byt na vodni bazi, netoxické,
Setrné k zivotnimu prostfedi a nedkodné pro zdravi lidi.

Posuzovani

Vaha kritérii byla stanovena takto: z 50 % cena a z 50 %
kvalita. U kvality pak 30 procentnich bodt tvotila rych-
lost a operativnost dodavek a 20 procentnich boda
udrzitelnost, tedy recyklovany papir, ptvod d¥eva z 3e-
trné obhospodatovanych lest, Setrnost a nezavadnost
inkoust.

Kontrola a prokazovani

Recyklovany papir
Idedlné 100% recyklovany, dodavatel musi prokazat
pavod suroviny (fakt, Ze jde o recyklat).

Nerecyklovany papir a papir ze smisenych zdroju
Uchazedi musi prokdzat pavod pouzitych surovin.
Pokud m4d surovina a dodavatel néktery z téchto cer-
tifikdtd: FSC (Forest Stewardship Council), PEFC

(Programme for the Endorsement of Forest Certifica-
tion), Keurhout, CSA SFM (Canadian Standards Asso-
ciation Group Sustainable Forest Management System)
nebo SFI (Sustainable Forestry Initiative), byl tento
bod splnény. Pokud viak ne, musel uchaze¢ jinym daveé-
ryhodnym a prikaznym zptisobem doloZit ptivod suro-
viny a dokazat, Ze pochézi z §etrné obhospodafovanych
lest a neni z nelegalni tézby.

Pouzité inkousty

U vsech inkoust musel uchaze¢ prokazat nezivad-
nost. To mohl dolozit bud drZenim néjaké ekoznacky
nebo certifikitu, nebo doloZenim bezpe¢nostniho listu
vSech pouzivanych inkoustt. Nebezpelnost a ptijatel-
nost byla posuzovana podle natizeni Evropské komise
¢. 1272/2008 (o klasifikaci, oznacovani a baleni latek
a smési) a nesmély byt pouzity substance, které vy-
lu¢uje seznam Printing Ink Manufacturer Voluntary
Initiative.

Zaveéry

Spojeni tiskovych sluzeb a dodévek do jedné ramcové
smlouvy zasadné sniZilo spotf¥ebu papirt a tiskd (op-
timalizace) a zaroven si uz jednotlivd oddéleni nemusi
vyhledavat a porovnavat nabidky pro svoje mensi ob-
jemy tisku nebo ndkup papiru — zad4vaji si to centralné.
Uchazett ve vybérovém #izeni bylo dost a byli schopni
splnit pozadavky, aniZz by se to negativné projevilo
na kvalité sluzeb nebo papiru. Ve vysledku se cena
za externé zadavané tisky snizila o 50% pravé diky
centralizaci.

Diky sdruzenym dodavkam se sniZil pocet cest dodava-
teltt na utad (sniZeni mnozstvi emisi z dopravy). Nové
pozadavky formuji trh a rozsituji nabidku udrzitelnych
produkti: vyrobci védi, o¢ je zdjem a maji jistotu znad-
ného prodeje ve velkych zakazkach. Drobni spottebi-
telé se zase mohou inspirovat zodpovédnym p#istupem
Samospravy.

Aplikace v CR

Centralizované a dlouhodobé kontrakty s uplatnénim
environmentélnich kritérii usnadriuji dodavatelim re-
agovat na specifické pozadavky a mensi odbératelé (zde
jednotlivé kanceldte uradu) dostanou pouze provétené
vyrobky a nemusi kvalitu fesit individualné. V CR je trh
s ekoprodukty dosud pomérné omezeny; vétsi a dlou-
hodobé zakazky s podobnymi pozadavky by rozhodné
pomohly k rozsifeni a stabilizaci nabidky. Praxe rovnéz
ukazuje, Zze plnéni podobnych velkych zakazek také
umoziiuje dodavatelm nabidnout tyto vyrobky i men-
$im odbératelim nebo do maloobchodni sité. Tim ve-
tejné ekozakazky plni rovnéz roli osvéty a t¥ibeni trzni

nabidky.




Lolland: Cty¥i vyherci v ekologickém uklizeni

Zadavatel
Msésto Lolland, Dansko

Mistni samosprava hledala ekologicky Setrny systém
uklizeni. Tato oblast je obvykle velmi konzervativni
a jen obtizné se zde prosazuji nové postupy a inovace.

Prubéh ¥izeni

Bylo uspotadano nékolik predbéznych jednani s poten-
cidlnimi dodavateli a v pilotnim ovéteni arad vyzkousel
novy uklidovy prostfedek: mikrovldknové utérky. Tyto
utérky maji velkou vyhodu: 1ze je pouZivat zcela suché
(pak antistaticky lapaji prach a necistoty) nebo jen
velmi mirné navlhcené, kdy pomoci kapilarniho efektu
stiraji i mastnotu. Diky tomu odpadd manipulace s kbe-
liky vody a také neni potieba pouZivat detergenty ¢i
jiné chemikélie. Rizeni vyhrala firma Viima, ktera do-
déva mikrovldknové utérky a mopy, zajistuje jejich vy-
meénu a prani.

Technicka specifikace

Samosprava po predchozich jednanich a zkougkich
definovala pozadavky na ekologicky uklid: minimum
chemickych prosttedkt, maximdlni ochrana zdravi za-
méstnancd, maximalni ispora zdroji a energii, nejnizsi
cena.

Kontrola a prokazovani

Mikrovldknové utérky nemaji ekoznacku, jde z principu
o ekologicky uklidovy prostfedek, protoze vyzaduje jen
minimalni mnozstvi vody a prakticky zddné chemika-
lie. Firma dolozila jejich zna¢nou u¢innost pti odstra-
fiovani bakterii (ze 2 miliard jich po pouziti utérek zu-
stalo méné nez pouhych deset), a to bez desinfekénich
prostfedkt. To bylo doloZeno atestem z laboratofte.
Faktickou uéinnost a snadnost pouziti si samosprava
mohla ovéfit pti predchozich pilotnich pouzitich ve vy-
branych budovach.

Zavéry

Spotteba chemickych uklidovych prostfedki se snizila
0 30-50%, spotteba vody o 1 425 m?® ro¢né a usettilo
se také 85 tisic kWh elektrické energie, protoze samo-
spriva uz nepere a nesus$i mopy, hadry a dal$i pomucky,
tyto aktivity zajistuje firma. Zarovei se vyrazné zvysila
efektivita prace zaméstnancl, protoze odpadla mani-
pulace s kbeliky vody a uklidovymi prostfedky. Také
poklesla nemocnost mezi uklidovym personélem — jed-
nak diky nizsi expozici chemikéliemi, a také diky ab-
senci manipulace s tézkou vodou.

Sou¢innost soukromé firmy a vefejné spravy muze
byt zna¢nym ptinosem pro zivotni prostiedi a za-
sadné podpotit ekologické nakupovani a rozsifit pové-
domi o mélo zndmych ekologickych postupech. Velky
kontrakt stabilizoval firmu, kterd muze svoje sluzby

nabizet dél a potencidlni zajemci mohou ziskat dobré
reference z Lollandu. Oboji pfispiva k Sifeni tohoto
uklidového konceptu a zdsadné snizuje mnozstvi ukli-
dovych chemikdlii, zlep$uje Zivotni podminky zamést-
nancd, prospivd zivotnimu prosttedi a 3et¥i penize.
Rizeni tak m4 vlastné ¢tyti vyherce: firmu Viima, sa-
mospravu Lollandu, Zivotni prostfedi a zaméstnance.
Nicméné i pti dobrych referencich na uréitou firmu se
vyplati vypisovat vybérova fizeni: motivuji dodavatele,
aby hledali jesté lepsi a levnéjsi redeni.

Aplikace v CR

Spoluprace mezi soukromym a vefejnym sektorem
muze byt velmi p¥inosnd, pokud se pfesné definuji pra-
vidla a pozadavky - a zejména pokud je vytyceny pozi-
tivni cil, zde 3lo o pozadavek na snizeni chemikalii pti
uklidu. Privitni firmy pak hledaly nejlepsi naplnéni to-
hoto pozadavku, a to 1épe a levnéji, nez by to délal urad
bez potfebnych znalosti a ptehledu v tématu. Velky
odbératel environmentdlné piiznivych sluzeb muze
stabilizovat novou nabidku na trhu a ta se diky tomu
dostane i k jinym odbératelum. Tento druh partnerstvi
muze najit uplatnéni i v nagich podminkéch.



Dataport: Sociilni koncepty pro zodpovédné IT sluzby

Zadavatel
Dataport, Némecko

Jde o vefejnopravni instituci poskytujici IT sluzby
mistnim vefejnym spravam vlastni ji pét spolkovych
zemi a komundlni IT asociace.

Prubéh ¥izeni

V IT oblasti neexistuje uzndvand a davéryhodnd cer-
tifikace tykajici se socidlni zodpovédnosti produkce,
naopak, tato oblast vyroby je velice netransparentni
a problematicka. Z toho divodu zvolil Dataport origi-
nalni metodu: po uchazedich vyzadoval vypracovani tzv.
Socidlniho konceptu, dokumentu, ktery popisuje, jakym
zpusobem firma zajistuje, vyZaduje a kontroluje plnéni
standardi Mezinarodni organizace prace ILO (ptehled
téchto standarda byl souasti zadavaci dokumentace) pti
vyrobé poéitall, ale také v celém dodavatelském fetézci,
véetné tézby surovin. Koncept byl pak bodovan posuzo-
vateli nabidek podle toho, jak kvalitné a prokazatelné
tyto standardy firma plni, kolik z nich dodrzuje, jakym
zpusobem to kontroluje a jak to bude dokladat zadava-
teli zakdzky. Nebylo stanoveno minimalni povinné pl-
néni standardd, uchazedi mohli plnit jen nékteré z nich.

Technicka specifikace

ramcova smlouva na 4 roky (2014-2018)
pfedpokladany obsah (za 4 roky): dodavka zhruba 60
tisic osobnich po¢itact a zhruba 12,5 tisic notebooki,
k tomu IT servis novych i stavajicich zatizeni na ufa-
dech za cca 70 milionti eur.

Do kvalitativnich kritérii byl za¢lenén pozadavek na vy-
pracovani socidlniho konceptu dodavatele. Rozsah,
strukturu a zplisoby ovéreni ¢istecné urcil zadavatel,
¢astené ho méli navrhnout sami uchazeéi. Jeho hod-
noceni spotivalo zejména v plnéni standard Mezina-
rodni organizace price (ILO - International Labour
Organisation), a to jak ve vyrobé vlastnich pocitacd,
tak v celém dodavatelském fetézci véetné ziskavani
priméarnich surovin. Kvalitativni kritéria se tykala také
technické kvality a zaruk, poskytnutych sluzeb a inova-
tivnosti feSeni.

Vybérové fizeni probéhlo jako vyjednavaci fizeni, kdy
zadavatel s uchaze¢i komunikoval, upfestioval zadédni
a motivoval je k co nejlep§imu plnéni novych poza-
davku. To se velmi osvéd¢ilo pravé v IT oblasti, kde je
kvalita a cena poskytovanych sluzeb velice vyrovnana
a plnéni nové pozadovanych socidlnich kritérii mélo
znacny vliv na vysledek celého tizeni.

Posuzovani

Cena a kvalita. Hodnoceni socidlniho konceptu tvotilo
10 % véhy kvalitativnich kritérii. Samotny koncept byl
pak hodnocen po strance ptijatelnosti, redlnosti (50 %),

zpusobl ovéteni a dolozeni (40 %) a mnozZstvi pokry-
tych standarda ILO (10 %). Srovnéni nabidek bylo pro-
vedeno tak, Ze cena byla vydélena poc¢tem bodi udéle-
nych za kvalitativni parametry a nejnizsi ¢islo vyhralo.

Kontrola a prokazovani

Nové pozadavky ptimély firmy peclivé provétit vlastni
dodavatelské fetézce aZ na trovern surovin a pozadovat
plnéni co nejvyssiho mnozstvi socidlnich pozadavki,
promyslet a popsat zplisoby kontroly, ovéfovani a do-
klddani. To supluje neexistujici certifikaci a standar-
dizované ovérovaci postupy v této oblasti. Hodnoceni
provadéla komise z pohledu plnéni pozadavki a kvality
predloZenych standardd, a to véetné kritéria na splni-
telnost ¢i realizovatelnost pracovnich postupti.

Zaveéry

Z4dny z uchazet o zakazku neodstoupil kvili poza-
davkim na plnéni socidlnich standarda. Naopak, sou-
tézici firmy to spiSe ocenily jako moznost odlisit svoji
nabidku jinym zptsobem, neZ je pouze co nejnizsi
nabidkova cena. Nové zavedené plnéni standarda ILO
v dodavatelskych fetézcich zlepsilo pracovni podminky
velkého poctu lidi. Nové pozadavky a vyjednavini ko-
lem nich zdsadné zvysily povédomi o této problematice
mezi uchazedi o tuto zakdzku. Zadavatel bude nové po-
zadavky promitat i do dalgich zakazek, naptiklad pti
ndkupu kanceldtského nibytku. Do dalsich #izeni uz
budou patrné zahrnuta néjakd minimalni kritéria, aby
nemohla nastat situace, kdy ani jeden z uchazecd ne-
bude plnit Zddné socilni standardy.

Aplikace v CR

Situace v oblasti vypocetni techniky je v CR obdobna
jako v Némecku — neexistuje transparentni certifikace
zohledfiyjici socidlni standardy, dodavatelé soutézi
zpravidla pomérné pevné dané), coz se projevuje zhor-
$ovanim pracovnich podminek pro délniky ve vsech
¢astech vyrobniho procesu, protoze se tla¢i pouze
tuci a na nékolik let do jedné jediné vyrazné motivuje
dodavatele, aby se o ni uchazeli i pti nezvyklych poza-
davcich. Vyjednéavaci #izeni pak dava prostor k dialogu
s uchaze¢i a umozni hledani nejlepsi cesty ke splnéni
podminek. Zadavatel rovnéZ nechal prostor uchaze-
¢im, aby tzv. Socidlni koncepty zpracovali v daném
ramci podle svych predstav. Diky tomu vznikly doku-
menty, které bylo mozZné porovnivat mezi sebou, ale
zaroven zbyte¢né neomezovaly invenci uchaze&t. Tato
cesta pro zlep§eni pracovnich podminek a zavadéni so-
cidlnich pozadavka do vybérovych fizeni je pouZitelna
rovnéz v CR.




Toskansko: Nakup toneri se snizenym dopadem

na zivotni prostredi

Zadavatel
Toskéansky kraj, Italie.

Orgény vetejné spravy jsou podle zdkona povinny zo-
hlednit p¥i ndkupech environmentalni kritéria, sni-
zovat spotfebu neobnovitelnych ptirodnich zdroja
a odpadt z vyroby. Vefejné orgdny jsou povinny zvysit
pouzivani recyklovanych materidla (s kvétou 30 % re-
cyklovanych materidld).

Prubéh fizeni

Toskéansky kraj poptaval v otevieném vybérovém tizeni
tonerové kazety pro vlastni spottebu i pro dalsi orga-
nizace (v rdmcové smlouvé) a chtél zajistit, aby kazety
byly udrzitelné a mély mensi dopad na Zivotni pro-
stredi. Kraj se rozhodl spolupracovat s ARPATem (Regi-
ondlni agenturou pro ochranu zivotniho prosttedi To-
skdnska) a vyuzil jejich odbornych znalosti pti pfipravé
zadavaci dokumentace. ARPAT poskytl potfebné pora-
denstvi p#i zaclenéni environmentalnich a socidlnich
kritérii do technickych specifikaci a dal$ich ustanoveni
v zakazce. Ve vybérovém ¥izeni v hodnoté ptiblizné 4,1
miliond eur byly posuzoviny tfi nabidky. Prosttedky
vynaklddané na tonery zUstaly stejné pti zachovani
rozsahu tisku.

Technicka specifikace

Zvlastni pozornost byla kladena na chemické slozeni
produktu, ale uchaze¢i museli plnit celou fadu dalsich
environmentdlnich kritérii. Pradek do toneru nesmi
obsahovat latky klasifikované jako karcinogenni, mut-
agenni nebo teratogenni v souladu se specifickou rizi-
kovosti (natizeni ES ¢. 1907/2006), dale se posuzoval
obsah latek v samotnych kazetach, zptsoby recyklace
atd. Jednou z podminek byla dodavka alespori 40%
repasovanych kazet z celkového objemu zakazky. Kva-
lita repasovanych tonerovych kazet musela byt ekviva-
lentni k OEM (tzn. originalni vyrobce zatizeni).

Posuzovani

Byla posuzovina ekonomickd vyhodnost nabidky (ne
jen nakupni cena), s vdhami 80 : 20 (ndklady : dopad
na zivotni prostfedi a technicka kvalita).

Kontrola a prokazovani

Kontrola se tykala nékolika oblasti. Specializovany test
pro posouzeni zivotnosti repasovanych tonert ve srov-
nani s OEM kazetou mél byt proveden na naklady zho-
tovitele v souladu s mezinarodni normou ISO (ISO/IEC
19752, ISO/IEC 19798 a ISO/IEC 24711).

Dalsi pozadavky tykajici se obsahu chemickych latek
v tonerovém prasku a v samotnych kazetach mohli ucha-
ze(i dolozit drzenim ptislusné ekoznacky (Modry andél,
Nordic Ecolabel nebo ekvivalentni) nebo doloZenim

technické specifikace a idaj o obsahu jednotlivych slo-
zek. Byla posuzovana rovnéz davéryhodnost prokdzani
a zpusob plnéni dalsich pozadavka (napf. systém recyk-
lace vyslouzilych tonert).

Zaveéry

Vitézny uchaze¢ musel nejen splnit kritéria, ke kterym
se zavazal, ale také musel po dobu zakazky hledat nové
cesty k zefektivnéni a sniZzeni dopadt na Zivotni pro-
stredi. Toskansky kraj za vybérové ¥izeni ziskal ocenéni
Premio CompraVerde Award 2013. Region byl pochva-
len za tplnost nabidkového fizeni, jakoZ i pfesnost, se
kterou jsou environmentélni aspekty zahrnuty v zada-
vaci dokumentaci. Ocenéni dostaly i pozadavky na pra-
béZné snizovani environmentélnich dopadi béhem pl-
néni zakazky.

Aplikace v CR

Vyse popsany ptipad popisuje poptavani zbozi, které
potfebuje pravdépodobné kazdd vetejnd instituce.
Neni znamo, Ze by takto komplexné v CR néjaka insti-
tuce nakupovala. Mnoho subjektd poptava a nakupuje
repasované tonery, uz fadu let nesmi vyrobci tiskdren,
kopirek ¢ multifunk¢nich zatizeni branit pouZivini
téchto repasovanych vyrobka. Zakazku v této podobé
je mozné provést i v CR.



Barcelona: Nakup socialné udrzitelného obleceni

Zadavatel
Magistrat mésta Barcelona, Spanélsko.

Mésto zaméstnava zhruba 700 pracovniki udrzby (za-
hradnici, technické sluzby), kterym zajistuje pracovni
obleceni. Kazdoro¢né vypisuje mésto vybérové tizeni
na dodavky zimnich a letnich odéva v hodnoté zhruba
150 tisic eur. V roce 2005 vypsalo zakazku s novymi
pozadavky na plnéni socidlnich standarda: firmy do-
dé4vajici obleteni musi spliiovat pracovni standardy
a zajistovat prava pracovniki alespoii dle norem Mezi-
narodni organizace price (ILO - International Labour
Organization, specializovand organizace OSN usilujici
o dodrzovani prav pracovnikii a socidlni zodpovéd-
nost). Smérnice dodavatele musi zajistovat zdkladni
ochranu Zivotniho prostfedi i pracovnikd.

Prubéh ¥izeni

Magistrat vypsal informace o novych pozadavcich
na dodavatele. Ti se méli ozvat a popsat, jak sami plni
tyto obecné nastavené standardy a zpusob, jakym jsou
schopni je dolozit. Zaroven ve spolupraci s Ethical Pro-
curement Network, dal$imi samospravami a experty
Magistrat upfesnil podminky tendru a doporudené
zplisoby ovéfeni. Podminky tendru byly nastaveny jak
nabidkou potencidlnich dodavateld, tak na zakladé do-
poruceni expertl a zkugenosti z podobnych tendru.

Ozvaly se dvé firmy a nabidly dva zpusoby plnéni

a ovéreni:

Firma A - Jeji vniténi pravidla upravuji dodrZovani
kvality, ochranu Zivotniho prosttedi a prevenci pracov-
nich trazt. Interni pravidla firmy vychdzi z normy SA
8000 (mezinarodni standard, ktery upravuje a monito-
ruje pfedev$im pracovni podminky zaméstnanct), ale
firma sama certifikat udéleny nema4.

Firma B - Spliiuje standardy ILO a v katalanském stte-
disku zaméstnava handicapované.

Technicka specifikace

Specifikace byla nastavena podle potfeb magistratu

a podle moznosti firem, které o tendr projevily zajem.

e dodavky letniho a zimniho oble¢eni pro pracovniky
udrzby a technickych sluzeb

e Uchaze¢ musi prokazat dostatetnou vyrobni kapa-
citu, aby byl schopen zakdzku splnit.

e Uchaze¢ by mél plnit standardy ILO.

Posuzovani

Po splnéni kvalitativnich pozadavkt na dostatelnou
vyrobni kapacitu a garanci minimalnich pracovnich
standardt byla rozhodujici cena a moznosti doddvek.

Kontrola a prokazovani

Vyrobni kapacita
e doklady o mnozstvi a druhu produkce firmy

Etické standardy

e nezavisly certifikat (SA 8000 nebo Fair Wear
Foundation)

e doklad o etickém auditu od nezavislé certifika¢ni
firmy

e interni audit, ktery doklada etické fungovani firmy
a nastaveni procest

Zaveéry

Zakézku ziskala firma ovéfena nezivislym certifikato-
rem. TataZ firma dodava obleceni napt. pro McDonald's
(tato firma rovnéz pozaduje nezévislé ovéfeni plnéni
etickych standardd p#i vyrobé uniforem pracovnikd).
Magistrat zvazuje pro daldi vybérova fizeni zp¥isnéni
pozadavki a jejich doplnéni o environmentélni krité-
ria. Zaroven tyto poZzadavky roz$iti na dalsi zakazky
na obleceni - pro uklidové pracovniky, hasice, ¢i mést-
skou policii.

Aplikace v CR

V popisovaném ptipadé se jedna o specifickou dodavku
pracovniho oble¢eni. Popsana kritéria 1ze viak uplatnit
pti ndkupu jakéhokoliv obleceni, které je ité jako kon-
fekce (v¢etné napt. spolecenskych odévi pro hudebniky
a reprezentaci, pracovni odévy lékati, ve stravovacich
zafizenich, pro studenty a zaky praktickych obori, kde
gkola poskytuje pracovni odévy, uniformy armady a po-
licie atd.). V ptipadé, ze jde o vétsi zakazky, jsou doda-
vatelé silné motivovani k tomu, aby minimalni socialni
pozadavky splnili, i kdyZ jsou odévy $ity v zahranidi.
Jde-li o zakazky malého rozsahu, mohou se o né snad-
néji uchazet mensi firmy, které vyrobu realizuji v CR
a nemély by mit problém s dodrzovanim socidlnich
standardu pti praci. Pozadavky je mozné také doplnit
a rozsitit o kritéria na nepouzivani rizikovych litek
a postupl p¥i zpracovani textilu, materialy (preference
ptirodnich tam, kde je to smysluplné a mozné) nebo typ
produkce vlidken (ekologicky péstovand bavlna apod.).




Estonsko: Usporné poéitace pro elektronickou

verejnou spravu

Zadavatel

Nakupni agentura RIK (Centre of Registers and Infor-
mation Systems) spadajici pod estonské Ministerstvo
spravedlnosti

O elektronickou vefejnou spravu a také o ndkupy vypo-
¢etni techniky se v Estonsku stara agentura RIK (Cen-
tre of Registers and Information Systems) spadajici pod
Ministerstvo spravedlnosti. Tato agentura bézné zahr-
nuje do vybérovych fizeni na ndkup a spravu vypocetni
techniky environmentalni kritéria. Casto také realizuji
spole¢né nidkupy nebo vybérova fizeni pro dalsi statni
instituce (vysoké skoly, dalsi ministerstva apod.). Ob-
jem jejich zakazek je tedy zna¢ny a je dleZitym hrac¢em
na trhu.

Prubéh ¥izeni

Samotnému fizeni pfedchazel prazkum trhu a také
setkdni s potencidlnimi dodavateli, coz mélo uptes-
nit, jaké pozadavky lze na poptdvanou techniku klast.
Do samotného fizeni se ptihlasilo pét dodavateld, kteti
bez problému splnili minimalni pozadavky a ¢asto na-
bizeli jesté uspornéjsi vyrobky.

Technicka specifikace

Dodavka nebo prondjem minimélné jednoho tisice
pocitacd, stejného poétu monitort a dalsi techniky
v prubéhu dvou let — na rdmcovou smlouvu. Pronajaté
pocitace a techniku si dodavatel musi po skonéeni pro-
najmu opét prevzit.

Kritéria se tykala zejména tspornosti a efektivity. Po-
zadavky byly stanoveny také podle pozadavki ekozna-
¢ek EnergyStar (certifika¢ni program Evropské Unie
a USA oznalujici tspornou kanceldfskou techniku)
a TCO (ekoznacka pro pocitate a monitory, garantuje
uspornost, ekologickou vyrobu a nékteré socidlni stan-
dardy p#i vyrobé). U obou ekoznacek jsou kritéria pro
udéleni prubézné zpfisfiovana, proto byly zvoleny po-
zadavky v dobé tendru aktudlni, tedy nejp¥isné;jsi.

e pocitate musi vyhovét pozadavkim certifikitu
EnergyStar 5.0

e monitory musi vyhovét pozadavkiim normy TCO 5.0

e Glinnost (ptikon/vykon) musi byt minimélné 85%
bez ohledu na aktualni vytizeni

e hladina hluku pti 90% zatézi nesmi p¥ekrocit 33,3 dB

e monitory musi byt typu LCD s LED podsvicenim

e pocitace musi umoznit zvétseni kapacity opera¢ni pa-
méti (to umozni jejich delsi vyuZivani)

Posuzovani

Nejlepsi hodnoceni ziskala ekonomicky nejvyhodnéjsi

nabidka. Dalsi kritéria byla hodnocena nasledovné:

e 80% - cena

e 10% - spotieba energie v provozu — nejuspornéjsi
modely dostaly nejvice bod

® 4% — za integrovanou ¢tecku kreditnich karet

® 6% bodu - za dalsi kritéria tykajici se pouze monitora

Kontrola a prokazovani
Dodavatelé mohli plnéni prokazat drzenim p#islusnych
ekoznatek nebo jejich ekvivalent a dolozenim tech-
nické specifikace vyrobkda.

Zaveéry

Dodavatelé nemaji problém vyhovét environmental-
nim pozadavkam a kritériim vysoké d¢innosti vyrobka
a zaroven nejde o drazsi zbozi. Naopak, ufady usetti,
protoZe maji nizsi spotfebu energie na provoz a mo-
hou pocitate déle pouzivat diky doplnitelné operaéni
pameéti.

Aplikace v CR

Za velmi podnétné lze povazovat — kromé ptisnych po-
zadavki na spotfebu energie a obsah toxickych latek -
dva poznatky. Jednak jde o prondjem techniky, kterou
si po skonceni Zivotnosti musi poskytovatel zase ode-
brat (a ma tedy moznost pocitace znovu vyuzit, repaso-
vat a déle prodat — nevznika zbyte¢ny odpad prostym
vyftazenim a vyhozenim techniky). Druhym zajimavym
bodem je povinné poskytnuti navyseni vypocetni kapa-
city techniky, coz zdsadné prodluzuje jejich Zivotnost.
Tyto podminky by bylo velmi vhodné aplikovat i ve vy-
bérovych Fizenich v Ceské republice. Nabidka techniky
s certifikaci EnergyStar je u nds dostate¢na.



Kodan: Bio a sezénni jidlo ve verejném stravovani

Zadavatel
Mésto Kodan, Copenhagen House of Food, Dédnsko

Copenhagen House of Food, neziskova nadace zalo-
Zend méstem. Ma za cil zlep$ovat kvalitu jidla v ji-
delndch provozovanych méstem, fe$i také kulturu
a environmentélni a socidlni udrzitelnost stravovani.
Zapojila se jiz dfive do fady projektd zaméfenych
na kvalitni a bio stravu v rznych podnicich vetejného
stravovani vcetné $kol a skolek. Novy tendr pozaduje
dodévky sezénniho a 100% bio ovoce a zeleniny pro
potteby 80 velkych vyvatoven produkujicich dohro-
mady 20 tisic porci jidla denné. Ty dodavaji jidlo pro
postiZzené, domovy dichodct a dalsi. Jejich ro¢ni roz-
pocet se pohybuje kolem 70 tisic eur.

Prubéh ¥izeni

Mésto ve spolupraci s neziskovou organizaci House
od Food promitlo do nového tendru na dodavky ovoce
a zeleniny do vefejnych stravoven fadu novych poza-
davka zaméfenych na kvalitu ovoce a zeleniny. Do ten-
dru se ptihldsilo sedm uchazec¢d, z nichz dva splnili
véechna pozadovani kritéria. Kontrakt uzavielo mésto
na dva roky s tim, Ze pokud bude v$e probihat dle
pldnu, miZe byt o dalsi dva roky prodlouZen.

Technicka specifikace

Jakost

Minimélni poZadavky na kvalitu dodavek, oznaceni
a urceni zemé pavodu se odvijely od vSeobecnych ob-
chodnich norem EU pro odvétvi ovoce a zeleniny. Tam,
kde tyto normy nejsou stanoveny, muselo byt doda-
vané ovoce a zelenina v obchodni jakosti.

Bio pavod

Oznaceni a doklady o ptivodu ovoce a zeleniny z eko-
logického zemédélstvi musi odpovidat zdkonnym nor-
mam. Pro potraviny z Ddnska danskym normam, pro
evropské normdm EU a pro ostatni normé EU pro bi-
opotraviny z tfetich zemi. Tim byla zaji$téna srovna-
telna kvalita dodévek a ptisnost certifikace bez ohledu
na zemi pavodu.

Doprava

Velka pozornost byla vénovana také zptsobu dopravy
a emisim z dopravy. Dodavatel musi zavazky provadét
vozidly spliiyjicimi p#isné emisni normy (povinné pro
vjezd do centra mésta), s nainstalovanymi filtry apod.
Zarovent dokladd spotfebu paliva u svych vozidel. To
vée odrazi kodanskou celoméstskou politiku zaméte-
nou na snizovani emisi.

Rozsah nabidky

Jednim z hodnocenych kritérii byla i $ife nabidky,
mnozstvi variet nabizenych od jednoho druhu ovoce
nebo zeleniny. V tendru se se$lo sedm uchazecq,
kteti dohromady nabidli pfes 180 odrud jablek, c¢asto
od mensich péstiteld ¢i dodavatela.

»Co je to sezénni?“

Neékolik dodavatela vzneslo dotaz, co si pod timto ter-
minem maji predstavit, co odbératel ocekava. Bylo to
upfesnéno jako ,ovoce a zelenina ptirozené vypésto-
vané v daném regionu®.

Posuzovani

Hodnotici kritéria byla rozdélena do ttech okruht
s riznou vihou:

e Cena-40%

e Kvalita (plnéni technickych specifikaci) - 35%

e Rozsah nabidky - 25 %

Kontrola a prokazovani

Kvalitu nabidek hodnotila odborna komise, a to véetné
kontroly vzorkt ovoce a zeleniny, které uchazedi museli
predlozit. PInéni podminek, ke kterym se dodavatel za-
vézal, bude sledovano po celou dobu kontraktu. Pokud
budou zji§tény nesrovnalosti, jdou naklady na tento
monitoring na vrub dodavatele.

Zaveéry

Ovoce a zelenina v biokvalité vychédzi draz nez kon-
venéni produkce, a to i pfi takto rozsdhlém odbéru.
Mésto proto upravilo strukturu jidelni¢kd — nap#iklad
snizilo mnozstvi spotfebovavaného masa — tak, aby se
celkové naklady na nakup surovin nezmeénily.

Aplikace v CR

Mésto zvolilo velmi progresivni postup s presné da-
nymi kritérii a mélo jasnou vizi: ovoce a zeleninu z eko-
logického zemédélstvi a prednostné z mistnich zdroji
(lokélni produkce). Neptimou podporu zde méli drobni
zemédélci, protoZe jednim z kvalitativnich kritérii byla
$ite sortimentu (nap¥. odrid jablek), kterou maji mensi
producenti zpravidla vys$si nez velkopéstitelé zaméteni
na nékolik malo nejzddanéjsich odrid. Aplikace téchto
postupt a specifickych kritérii by pomohla jisté i ces-
kému zemédélstvi, aniz by byly obchdzeny ptedpisy
o volném trhu. Mésto do pozadavkd zahrnulo i zdan-
livé nesouvisejici pozadavky: napt. nizkoemisni auto-
mobily na rozvizku, coz souvisi s dal$imi strategiemi
pro zlep$eni stavu zivotniho prostfedi (konkrétné zde
nizkoemisni zény ve méstech). Bez zajimavosti neni
ani kontrolni postup: v ptipadé, Zze budou zjidtény ne-
srovnalosti mezi smluvnimi zavazky a dodavkami, jdou
ndklady na monitoring na vrub dodavatele, ktery pod-
minky porusil.




Baskicko: Nabytek a bila technika pro projekty verejného

bydleni

Zadavatel
Visesa, Baskicko, Spanélsko

Visesa je orgdnem vefejné moci v Baskicku, ktera je
soutasti odboru zaméstnanosti a socialni politiky bas-
kické vlady. Hlavnim cilem Visesi je poskytnout viem
spoleCenskym vrstvdm moznost kvalitniho bydleni.
Od svého zaloZeni v roce 1990 Visesa dokoncila vice
nez 12,5 tisice byta.

Prubéh fizeni

Visesa zahdjila oteviené zadéavaci tizeni za ulelem z¥i-
zeni rdmcové dohody na poskytovani kuchyriského na-
bytku a bilého zboZi pro své socidlni bydleni. Celkova
hodnota rdmcové dohody byla odhadovana na necelé
¢tyti miliony eur (bez DPH) s dvouletym plnénim a moz-
nosti prodlouzeni o rok. Nabidku podalo celkem 7 spo-
le¢nosti. Vsichni zdjemci dodrzeli ve svych nabidkach
povinnd kritéria pro bilé zbozi a vodovodni kohoutky.

Technicka specifikace

Kuchynsky nabytek: Dodavatel byl povinen poskyt-

nout ziruku nejméné po dobu 10 let na kuchyrisky

nabytek. Tato zdruka se zacala pocitat od jeho prvniho
pouziti.

Odpad: Ko$ na kuchyrisky odpad mél byt instalovin

venku (s objemem 45 litrt1), rozdélen na ¢asti pro t¥i-

dény a komunalni odpad.

Bila technika: Dodavatel musel poskytnout zaruku

v délce nejméné péti let na veskeré instalované bilé

zbozi. Tato zaruka se zacala poéitat od prvniho pouziti

zboZi.

e Trouba - v energetické t¥idé A,

e mycka — dvouteplotni (umoZznujici pfipojeni teplé
i studené vody) a v energetické t¥idé A++,

e chladni¢ka/mraznicka — 185 cm vysokd, minimalni
energeticka tiida A ++, s akustickym alarmem, v p¥i-
padé, ze jsou dvete delsi dobu oteviené,

e baterie a kohoutky — pdkova keramicka nebo nerezova
baterie s vysokym oto¢nym kohoutkem a perlatorem.

Posuzovani

Kritéria byla nastavena velmi pfesné a transparentné
s vyuZitim stavajicich certifikaci, norem a doporudeni.
Zahrnovala také body za delsi zarué¢ni lhatu u nabytku
(5 bodw) - maximalni pocet bodt dostal uchaze¢, ktery
nabidl nejdelsi zaruku vyjadtenou v letech. Viechny
ostatni nabidky dostaly body na zakladé poctu nabi-
zenych let v porovnani s nejdel$i zarukou. Uchazedi
mohli ziskat body za pouziti dfeva z trvale udrZitelnych
zdrojt, d¥evottisku s velmi nizkymi emisemi formalde-
hydu, pouzivani recyklovanych materiald, opakované
pouzitelné obaly, snadno demontovatelny a recyklova-
telny nabytek. V8ichni zdjemci byli oznaceni pomérové
ve vztahu k nejlepsi nabidce.

Kontrola a prokazovani

Vsichni zdjemci splnili povinnd kritéria pro bilou tech-
niku a kohoutky. Kritéria na Zzivotni prostfedi splnilo
Sest ze sedmi zdjemct. Mezi plnénim kritérii tykajicich
se udrzitelnosti vyrobk a finan¢nimi naklady nebyl
nalezen zadny vztah. Spole¢nost, kterd méla nejhorsi
hodnoceni dopadi na Zivotni prosttedi, byla druha nej-
drazsi. Plnéni kritérii dokladali uchazeéi ptislugnymi
certifikacemi, energetickymi $titky nebo technickou
dokumentaci.

Zavery

Komplexni zakazka prokazala, Ze pro dodavatele neni
problém splnit ani pomérné pt¥isné nastavend kritéria
a nejlepsi z nabidek dostala v environmentalnich kri-
tériich 9,5 bodd z deseti moznych. Zaroven se ukazalo,
Ze environmentalné Setrna feSeni nemusi byt drazsi ani
v pofizovacich nakladech. V pt¥ipadé uspornych spotte-
bi¢l a perldtort na vodovodnich kohoutcich se uspoti
i v provozu ve srovndni s méné Setrnymi vyrobky.

Aplikace v CR

Vyse popsany pf¥ipad popisuje poptavani vyrobki, které
probih4 ¢asto i v CR. Zakazku je mozné zadat podob-
nym zptsobem. V CR se bézné vyrabi dievotiska s nizsi
emisni t¥idou formaldehydu, 1ze koupit certifikované
ESC dtevo. Dnes by byly elektrospottebice (chladnitka,
mycka) pozadovany v nejvy$si energetické t¥idé, tedy
A+++. Poptavka kovovych a plastovych ¢&asti z recyklo-
vané suroviny by byla v na§em prostfedi novinkou, ale
existuji pro né normy znacky Ekologicky $etrny vyro-
bek (v oblasti ndbytku). Pozadavky vefejné zakizky by
méstnavani ¢4sti osob se zdravotnim nebo jinym han-
dicapem, nebo jinak socidlné ohroZenych a vylou¢enych
osob (dlouhodobé nezaméstnanych).



Turku: Energie pouze z OZE

Zadavatel
Mésto Turku, Finsko.

Mésto se samo zavazalo sniZit emise sklenikovych
plynt na hlavu o 30 % ve srovnani s rokem 1990, a to
do roku 2020. Jednim z kli¢ovych bodu pro splnéni to-
hoto cile je piivod elektrické energie nakupované més-
tem pro provoz kanceld#i, pro vefejné osvétleni atd.
Proto mésto vypsalo vybérové fizeni na doddvky elek-
trické energie pouze z obnovitelnych zdroja. Obvykly
energeticky mix ve Finsku tvofi ze 20-40% obnovi-
telné zdroje, zbytek je ze zdroju fosilnich.

Prabéh rizeni

Meésto zvolilo tzv. omezené nabidkové fizeni. Nejdtiv
zvetejnilo své podminky - tedy pfedpokladany objem
dodévané energie a pozadavek, ze musi pochédzet vy-
hradné z obnovitelnych zdroja. V prvni fazi #izeni méli
zajemci prokazat, Ze jsou schopni energii v pozadova-
ném rozsahu a kvalité dodavat. Pouze ty spole¢nosti,
které tyto podminky splnily, obeslalo mésto vlastnim
vybérovym ¥izenim.

Technicka specifikace

Dodavky elektrické energie z obnovitelnych zdroji -
technicka definice téchto zdroju pak odkazuje na Ev-
ropskou smérnici 2009/28/EK (Smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2009/28/ES ze dne 23. dubna 2009
o podpofe vyuzivani energie z obnovitelnych zdrojt),
konkrétné ¢ldnek 15.

Posuzovani
Jedinym kritériem byla nabidkova cena.

Kontrola a prokazovani

Firmy musely uz v prvni fazi tizeni dolozit, Ze jsou
schopné zajistit pozadovany objem energie vyhradné
z obnovitelnych zdroji. V pribéhu vlastnich dodavek
pak vitézna firma prokazuje ptivod energie ¢tvrtletné,
ptipadné kdykoliv na vyzadani zadavatele.

Zavéry

Zajem projevili ¢tyFi uchazedi, vlastniho #izeni se ulast-
nil jeden. Navzdory tomu se ukdzalo, Ze energie vy-
hradné z obnovitelnych zdrojt neni ve srovnani s fosil-
nimi zdroji nadkladnéjsi. Ve zdrojich dodavané energie
prevlad4 energie z vody, ale silné zastoupeni ma i bio-
masa a vitr. Diky zméné v nakupech elektrické energie
mésto uSettilo zhruba 2% svych emisi sklenikovych
plynt (tj. cca 30 tisic tun).

Aplikace v CR

Nabidka energie z obnovitelnych zdroji je omezenéjsi
nez ve Finsku, ale priubézné se zlepsuje. Minimdalné
jeden dodavatel na ¢eském trhu nabizi jiz nyni energii
vyhradné z obnovitelnych zdroji, dalsi jako soucast

portfolia. Prokazovini pivodu energie je kompliko-
vané, ale je mozné splnit pozadavky tak, jak je formulo-
valo Turku v popisovaném fizeni. Cena energie z obno-
vitelnych zdroju je i na nasem trhu ¢asto niz$i neZ ze
zdroji konvenénich (od dominantnich poskytovatela).
Tento ptiklad mohou tedy instituce nésledovat a za-
sadné snizit svoje emise uhliku a podpofit rozvoj trhu
s obnovitelnymi zdroji energie.




Rotterdam: Energeticky usporny provoz bazént

Zadavatel
Magistrat mésta Rotterdam, Nizozemi.

Samosprava se rozhodla zdsadné sniZit energetickou
naro¢nost provozu a s tim souvisejici emise skleniko-
vych plynt. Energeticky audit identifikoval devét pla-
veckych bazént provozovanych méstem jako oblast
s velkym potencidlem pro tyto dspory. Mésto zaroven
pozadovalo zlepSeni komfortu a sluzeb pro uZivatele
bazénu.

Prubéh fizeni

Na zac¢atku tizeni nebylo jasné, o kolik je mozné snizit
energetickou naro¢nost (resp. mnozstvi emisi skleni-
kovych plyni). Z toho dvodu byla zvolena forma sou-
tézniho dialogu. Diky konkurenci uchaze¢t béhem ten-
dru vzrostl rozsah praci a ptislibenych uspor energie,
za které vitézny uchaze¢ ruéi. Do fizeni se ptihldsily t¥i
firmy, ale jedna z nich odstoupila jesté pred ukoncenim
tizeni.

Technicka specifikace

Rekonstrukce a ddrzba bazént s garantovanou tep-
lotou, vlhkosti, drovni chemikalii a pohodlim pro uzi-
vatele. Zaroven musi uchaze¢ garantovat energeticky
usporny provoz. Mira tspor se definovala teprve v pra-
béhu fizeni, protoze $lo o soutézni dialog mezi zadava-
telem a uchazedi.

Posuzovani

Nabidnuté podminky a cena se zptestiovaly béhem #i-
zeni. Zakdzku vyhrala firma, kterd nabidla nejlevnéjsi
udrzbu a dalsi sluzby a zéroven ptislibila nejvétsi ener-
getickou usporu - ta dosdhla 34 %.

Kontrola a prokazovani

Kontrola bude probihat zejména béhem dodévek na-
smlouvanych sluzeb - zda je ve podle pivodni domluvy
a dafi se plnit slibené uspory energie i standard uklidu.
Ve smlouvé s vitézem fizeni je ujednani, podle kterého
dostane firma finan¢ni bonus v ptfipadé, Ze uspory
energii budou jedté vétsi, nez se ocekavalo a zaplati pe-
nale v ptipadé, Ze slibované uspory neuskute¢ni.

Zavéry

Mésto vysoutéZilo levnéjsi udrzbu bazént a mi ga-
rantované zasadni sniZeni spotfeby energie na provoz
a vytadpéni bazénl. Diky p#islibenému bonusu za zvy-
eni uspor nad dohodnuté minimum je spravce bazénu
motivovany provoz co nejvice optimalizovat a ispory
zvy$ovat. Podle novych podminek se také sniZilo mnoz-
stvi pouzivaného chléru na desinfekci, coz je ptijem-
néjsi pro navstévniky.

2 vz

Celé tizeni trvalo vice nez rok, je proto vhodné zakazky
tohoto typu vypisovat s dostate¢nym ptedstihem,
aby bylo dost ¢asu na pfipravu, debatu a hodnoceni
nabidek.

Aplikace v CR

Tento ptiklad shrnuje dva zdkladni rysy vetejnych za-
kazek, které by bylo vhodné disledné aplikovat v CR:
vypisovani zakazek s dostate¢nym predstihem (zde
vice nez ro¢nim) a vyuZzivani oteviené soutéze mezi
uchazedi a vytéZovani jejich odbornosti a potenci-
alu. Vsichni uchazeéi tak védéli, co nabizi konkurence
(napt. na rozdil od obédlkové metody) a mohli podle
toho uzpisobit nabidku, ptidat dalsi sluzby jako bo-
nus apod. Mésto zarovenn nepozadovalo nesplnitelné
(prilis velké uspory) ani nenastavilo zbyte¢né malo am-
biciézni cile. Pro hledani dalsich tspor (a samoziejmé
plnéni slibeného) je firma motivovéna i p¥i realizaci
zakazky: zlepSeni provozu ji pfinese finanéni bonus,
v ptipadé neplnéni se pfistoupi k penalizaci.



Brémy: Nova environmentalni a socidlni kritéria

do vsech vybérovych rizeni

Zadavatel
Mésto Brémy, Immobilien Bremen, Némecko.

V Némecku vesel v roce 2009 v platnost zdkon, ktery
zavazuje vefejné instituce zohlednit p¥i svych nakupech
environmentélni kritéria a pozadovat po dodavatelich
plnéni alesponi zdkladnich standardd Mezindrodni or-
ganizace prace (tykajici se bezpecnosti praci, odmén,
pracovni doby apod.). Mésto proto svoje ndkupdi vy-
gkolilo a motivovalo k tomu, aby tyto standardy po do-
davatelich vyzadovalo a zaroveri jim dovedlo nové
pozadavky srozumitelné vysvétlit. Nova kritéria a vy-
bérova tizeni zacalo mésto aplikovat u zbozi, které je
viditelné i pro vefejnost: u nového dfevéného nabytku,
laserovych multifunkénich kopirek a tiskaren apod.
Zkugenosti z téchto tizeni se pak promitly do dalsich
tendrl a nova kritéria se dostala do bézné praxe. Nize
jsou popsany podrobnosti vybérového fizeni na nikup
nového drevéného nibytku.

Pribéh Fizeni

Potencialni dodavatelé byli osloveni a vyzvani k jednéni
nad novymi podminkami vybérovych fizeni dlouho
pred tim, nez bylo samotné fizeni vypsané. Jednani
a nakupy koordinuje vetejnopravni organizace Immo-
bilien Bremen, kterd uzavird s dodavateli rdmcové
smlouvy na nejraznéjsi zbozi (kancelatské potteby,
nabytek, pohonné hmoty atd.). Vetejné instituce si pak
zbozi objedndvaji prostfednictvim elektronického ka-
talogu, ktery provozuje Immobilien Bremen. S dodava-
teli tedy nejednaji jednotlivé instituce, ale pouze tento
ramcovy dodavatel, coz usnadnilo jedndni a zvétsilo
objem pozadovanych dodavek. Tendr probihal jako ote-
viené vybérové fizeni ve vysi zhruba 46 tisic eur béhem
jednoho roku s moznosti prodlouzit zakdzku dvakrat
o jeden rok.

Technicka specifikace

Rédmcovd smlouva na stoly a zidle (vcetné potaht)
s dfevénymi prvky pochdzejicimi ze $etrné obhospo-
datovanych lesti. Na stoly jsou také kladeny pozadavky
na kvalitu a ergonomii (ptislusné DIN normy). Vyroba
musi probihat v co nejvétsim souladu se zdkladnimi
konvencemi Mezindrodni organizace prace.

Posuzovani
Kvalita a cena.

Kontrola a prokazovani

Plnéni technickych norem prokazovaly firmy p#islus-
nymi certifikity. U environmentélnich kritérii bylo
mozné plnéni viech téchto kritérii prokazat drzenim
ekoznacky Modry andél (Der Blaue Engel) s vyjimkou
pozadavki na $etrné obhospodatovani lest. To bylo
mozné prokazat drZenim ekoznacky FSC nebo PEFC,

ptipadné jinym certifikitem, ktery garantuje kont-
rolu celého zpracovatelského fetézce (CoC, Chain of
Custody). Ponékud problematické bylo prokazovini
dodrzovéani standard Mezinarodni organizace préce,
jejich plnéni firmy pouze deklarovaly, jelikoz neexistuje
nezavisla certifikace.

Zaveéry

Vsichni uchaze¢i byli drzitelé ekoznatky Modry An-
deél a také certifikatu FSC. Jen nékolik malo uchazelt
splnilo pozadavek na deklaraci tykajici se dodrzovani
standardi Mezindrodni organizace price. Tyto stan-
dardy dosud jen omezené kontroluji dfevatské certifi-
kace (FSC, PEFC), na coz je mésto Brémy upozornilo.
Mésto pak zakladni pozadavky na dodrzovani lidskych
prav a ochranu Zivotniho prostfedi v¢lenilo do vech
svych vybérovych fizeni.

Aplikace v CR

Sdruzeni zakazek do jediného ,elektronického kata-
logu“ pod spravou jediné vefejnopravni organizace
(nebo napt. odboru mésta) umozriuje ¢asto zptisnit
pozadavky. Pti velkém objemu zakazek jsou totiz do-
davatelé vice motivovani k pozadované zméné ¢&i plnéni
ptisnych standarda. Jednotlivé odbory ¢i méstské or-
ganizace pak jiz nemusi fegit kritéria ndkupu, protoze
do ,katalogu“ se dostane jen provérené zbozi plnici
ptisné pozadavky. Pro vét$i mésta, svazy apod. jde
o efektivni fe$eni za pfedpokladu, Ze bude funkéni vza-
jemnd komunikace (hla$eni potfeb ze strany , spotfebi-
tel”, tedy méstskych organizaci a odbort a dostate¢na
nabidka ze strany spravce katalogu). Pro instituce, kde
je mozné a ucelné sjednotit ndkupy a které maji jednot-
nou metodiku nebo smérnici pro ndkupy (véetné en-
vironmentdélnich a socidlnich kritérii), je toto slouceni
velmi dobrou cestou. Spole¢né ndkupy usnadni také
zvetejiiovani pozadavku s velkym pfedstihem a jednéani
s potencidlnimi dodavateli o tom, jaka kritéria jsou
schopni splnit, v jakém ¢asovém horizontu a cené. To je
vyhodné zejména v oblastech, kde neexistuje nezavisla
certifikace nebo jednotna metodika posuzovani plnéni
(napt. socialni kritéria p#i vyrobé, specifické kvalita-
tivni pozadavky).




Stuttgart: Elektromobily pro stuttgartskou cistirnu

odpadnich vod

Zadavatel
Komundlni ¢istirny odpadnich vod mésta Stuttgart,
Spolkové republika Némecko.

Mésto Stuttgart se zaméfuje na uplatriovani envi-
ronmentélnich kritérii ve vetejnych zakdzkach (Green
Public Procurement; GPP). Mésto Stuttgart md velky
zavazek ke snizovini emisi sklenikovych plynt a za-
chovani ptirodnich zdroja a rovnéz usiluje o vytvoreni
zdravéjsiho pracovniho prostfedi pro zaméstnance.
V této zakazce proto vyménilo stard dieselova vozidla
za elektricka.

Prubéh rizeni

Ttiletd smlouva se tykala vech vozidel pouzivanych
v istirné odpadnich vod. Bateriova elektrickd vozidla
jsou uréena pro vnit¥ni pouziti v hlavni ¢istirné odpad-
nich vod v méstské ¢asti Muhlhausen. Pozadavky byly
formulovéany po rozsihlé analyze trhu.

Technicka specifikace

Typ baterie: musi byt pouZita jedna z téchto moznych
baterii pro elektricka vozidla: Lithium-Ion baterie, olo-
véné akumuldtory, anebo VRLA baterie (Valve Regu-
lated Lead Acid; bezudrzbové ventilem tizené olovéné
akumulatory).

Zaruka baterie: 2 roky

Omezeni rychlosti: 25 km/h

Brzdy: hydraulické, rekuperace elektfiny pti brzdéni

Posuzovani

Dulezitost kvality vozidla byla ve vefejné zakazce na-
stavena vahou kritérii 60 : 40 (kvalita : cena).
Procentni body za kvalitu zahrnovaly zaruku, vzda-
lenost k nejblizsimu zdkaznickému servisu, provozni
rozsah autobaterie, jizdni komfort pro zaméstnance
a manipulaci p¥i nakladce a vykladce. Dalgim kritériem
pfi vybéru dodavatele byly i dodaci lhity, protoZe vozi-
dla byla vyrdbéna na miru. Vyrobci museli poskytnout
zkusebni vozidla na otestovani.

Kontrola a prokazovani

Prokazovani nebylo pro tspésné uchazece problém, do-
lozili plnéni technickou specifikaci. PInéni pozadavka
na uzivatelskou vstficnost bylo ovéfovano p#i praktic-
kém zkouseni vozidel, coz byla sou¢ast vybérového ¥i-
zeni. Ne v8ichni vyrobci byli schopni splnit technické
specifikace dané Radou mésta Stuttgart. Napt. zhoto-
veni jednomistné kabiny bylo pro jednoho uchazece
obzvlasté problematické ve srovndni s dvoumistnou
kabinou.

Zaveéry

Pro vSechny druhy dopravy plati, Ze tézba surovin, mon-
taz a likvidace vozidel maji zdsadni dopady na Zivotni
prostfedi. Konven¢ni vozidla byvaji spojovdna s emi-
semi sklenikovych plynt, véetné emisi CO,, uhlovodiky
(HC) a zejména oxidy dusiku z naftovych motora, které
ptispivaji ke zméné klimatu a mistnimu znecisténi
ovzdusi. Alternativni paliva, jako jsou elektrické nebo
vodikové palivové ¢lanky maji ve fizi pouzivani mno-
hem méné negativnich vliva. Je také zabranéno emisim
malych prachovych ¢éastic (nap#. PM,,), které zptsobuji
nebo zhorsuji respira¢ni onemocnéni. Environmentalni
ptinos je jesté vétsi v pripadé, ze pouZita elektfina po-
chazi z obnovitelnych zdroji. Nicméné je tfeba vénovat
pozornost spravné likvidaci olovnatych akumulatord,
nebot obsahuji nebezpené materidly.

Aplikace v CR

Vys$e uvedeny ptipad popisuje ndkup specifickych vozi-
del pro specifické pouziti, které viak jezdi i po CR. Neni
ale zndmo, Ze by podobné ekologicky zamétena zakdzka
byla nékde v CR zrealizovana. Obce potizuji o néco eko-
logictéjsi vozidla napt. pro vefejnou dopravu (napf. au-
tobusy na zemni plyn), stavi se trolejbusové a tramva-
jové linky na ukor autobusi. Jinou moznosti je plynova
vozidla pohanét plynem z ¢isti¢cky odpadnich vod, je-li
k dispozici zatizeni na jimani a ¢i$téni bioplynu.
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