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PRIKLAD DOBRE PRAXE (ZARi 2014)

Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) se ke konceptu odpovédného
verfejného zadavani (OVZ) pfihlasilo v dubnu 2014. Jednou z prvnich
zakazek, kde aspekty odpoveédného zadavani vyuzilo, byla vefejna zakazka
,Zajisténi ekologického Uklidu v objektu MPSV* vyhlaSena dle ZVZ v zafi
2014 formou otevieného nadlimitniho fizeni. MPSV se v ramci jedné
verejné zakazky rozhodlo podpofit kombinaci vice aspektli OVZ. V zadava-
cich podminkach pozadovalo zaméstnat nejméné 2 osoby z cilové skupiny
dlouhodobé& nezaméstnanych. Dale podpofilo ochranu Zivotniho prostfedi:
uklidové sluzby, pouzité uklidové prostfedky a dodavky spotfebniho
materialu pro budovu MPSV musely byt ekologicky Setrné. Transparentnost
verejné zakazky se projevila uz v jejim nazvu, ktery na ekologicky uklid
poukazal.

Pozadavek zadavatele na zaméstnani nejméné dvou osob z fad dlouhodo-
bé nezaméstnanych se v praxi jiz pouzival pro jiné prfedméty plnéni.
Zapracovani pozadavku na ekologicky Setrné postupy pfi Uklidu, ekologicky
Setrné a zdravotné nezavadné uklidové prostfedky a spotfebni material
konzultoval zadavatel s odborniky, ktefi pomohli vymezit ,,Definici ekologic-
kého uklidu®.
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SOCIALNE ODPOVEDNE VEREJNE ZADAVANI

Oba pozadavky meély formu zvlastni podminky pInéni a dodavatelé s nimi byli seznameni od samého pocatku zadava-
ciho fizeni. (K vhodnému postupu pfed zahajenim zadavaciho fizeni viz Doporuceni nize). Pro lepsi praktické vyuziti
jsou zadavaci podminky s aspekty odpovédného vefejného zadavani adaptovany na zakon €. 137/2006 Sb., o verej-
nych zakazkach (dale jen ,ZZVZ*) a aktualizovany:

USTANOVENI V ZADAVACi DOKUMENTACI USTANOVENi VE SMLOUVE

Pozadavek zadavatele na zaméstnavani dlouhodobé nezaméstnanych osob

V souladu s § 37 odst. 1 pism. d) ZZVZ zadavatel
poZaduje, aby po celou dobu plneni verfejné
zakazky nejméné 2 osoby z celkového poctu
pracovnik( ucastnika zadavaciho rizeni, kteri se
budou podilet na plnéni verejné zakazky, pocha-
zely z fad dlouhodobé nezaméstnanych osob, {j.
uchazeél o zaméstnani, ktefi byli bezprostredné
pfed zapocetim pinéni vefejné zakazky evidovani
Uradem prace po dobu alespori 5 po sobé jdou-
cich kalendarnich mésicd.

Podminku Gcastnik zadavaciho fizeni splni, po-
kud dané osoby prokazatelné ukoncily evidenci
na Uradé préce v souvislosti s uzavienim pracov-
népravniho vztahu (hlavni pracovni pomér)
S ucastnikem zadavaciho fizeni. Uéastnik zada-
vaciho Ffizeni je opravnén prokazat splnéni dané
povinnosti i prostfednictvim poddodavatele, v tom
pfipadé osoby pochazejici z rad dlouhodobé
nezaméstnanych osob budou v pracovnépravnim
vztahu (hlavni pracovni pomér) k poddodavateli
Ucastnika zadavaciho fizeni.

Povinnou soucasti nabidky je ¢estné prohla-
Seni ucastnika zadavaciho Fizeni o tom, Ze
nejméné 2 osoby, které se budou podilet na
plnéni verejné zakazky, pochazi ¢i budou
pochazet z rad dlouhodobé nezaméstnanych
osob, a ucastnik zadavaciho fizeni je prijal ¢i
prijme do hlavniho pracovniho poméru, pfi-
padné prohlaseni tuéastnika zadavaciho rize-
ni, Ze tak ucinil éi u¢ini poddodavatel a uvede-
ni identifikacnich udaji takového poddodava-
tele ucastnika zadavaciho fizeni.

Pozn.: Nepredlozeni Cestného prohlaseni je
davodem k moznému vylouceni Uc¢astnika zada-
vaciho fizeni a divodem k vylouc¢eni vybraného
dodavatele v souladu s ustanovenim § 48 ZZVZ.

POZADAVEK

Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této smlouvy prostfed-
nictvim vySkolenych osob, z nichZ minimainé 2 osoby musi byt v hlav-
nim pracovnim poméru k Poskytovateli.

Poskytovatel se zavazuje, ve smyslu § 37 odst. 1 pism. d) ZZVZ, Ze za
ucelem zajisteni pfedmétu plnéni dle odst. ... této smlouvy bude mit
k dispozici po celou dobu trvani této smlouvy &leny realizacniho tymu,
Z jejichz celkového poctu budou nejméné 2 pochazet z fad dlouhodobé
nezamestnanych osob, tj. uchaze¢u o zameéstnani, ktefi byli bezpro-
stfedné pred zapocetim pinéni dle této smlouvy evidovani Uradem
prace po dobu alespori 5 po sobé jdoucich kalendarnich mésicdu.
Poskytovatel splfiuje zavazek dle pfedchozi véty, pokud tyto osoby
prokazatelné ukondily evidenci na Uradé préce v souvislosti s uza-
vifenim pracovnépravniho vztahu s Poskytovatelem (hlavni pracovni
pomér). Poskytovatel je opravnén prokazat spinéni povinnosti dle
prvni véty tohoto odstavce i prostfednictvim poddodavatele, t. v pfipa-
dé, Ze Clenové realizacniho tymu pochazejici z Fad dlouhodobé neza-
meéstnanych osob budou v pracovnépravnim vztahu (hlavni pracovni
pomeér) k poddodavateli Poskytovatele.

V pripadé, Ze v dobé podani nabidky Poskytovateli nebyli znami ¢leno-
vé realizacniho tymu pochazejici z fad dlouhodobé nezaméstnanych
osob dle pfedchoziho odst. tohoto ¢lanku smlouvy, zavazuje se Posky-
tovatel predlozit do 10 kalendarnich dnu od uzavreni této smlouvy,
nejpozdeji vSak 1 pracovni den pfed zahajenim plnéni dle odst. ... této
smlouvy Seznam clent realizacniho tymu doplnény o osobu ¢i osoby
pochazejici z rad dlouhodobé nezaméstnanych. Spole¢né se Sezna-
mem dle pfedchozi véty se Poskytovatel zavazuje predloZit potvrzeni
pfislugného pracovisté Uradu préce, prokazujici, Ze osoby pochazejici
z fad dlouhodobé nezaméstnanych osob byly bezprostfedné pred
prijetim na hlavni pracovni pomér vedeny v evidenci uchazecu o za-
méstnani po dobu min. 5 po sobé jdoucich kalendarnich mésicd.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této smlouvy pouze
prostrednictvim élenu realizacniho tymu uvedenych v nabidce
Poskytovatele v Seznamu &lend realizacniho tymu dopinéného o oso-
by pochézejici z fad dlouhodobé nezaméstnanych dle odst. ... této
smlouvy. V pripadé, Ze dojde ke zméné osob poskytujicich pinéni dle
této smlouvy (realizacni tym) v pribéhu trvani této smlouvy, zavazuje
se Poskytovatel piedloZit aktualizovany Seznam ¢lenu realizaéni-
ho tymu a pracovni smlouvu dle zakoniku prace uzavienou s kazdym
novym ¢lenem realiza¢niho tymu, a to bez zbyte¢ného odkladu. Pred-
loZeni pracovni smlouvy dle zakoniku prace uzaviené s novym ¢lenem
realizacniho tymu a souhlas Objednatele s provedenim zmény ve
sloZeni realizacniho tymu dle odst. ... této smlouvy je podminkou,
aby jeho prostfednictvim mohlo byt poskytovano plnéni.

KONTROLA

Objednatel si vyhrazuje pravo pribéZné kontrolovat, zda Poskytova-
tel pini povinnosti dle této smlouvy, a to i bez pfedchoziho upozornéni.
Za ucelem kontroly plnéni povinnosti dle pfedchozi véty se Poskytova-
tel zavazuje poskytnout Objednateli veSkerou potfebnou soucinnost.

SANKCE

Poskytovatel se zavazuje zaplatit Objednateli pfi nesplnéni této povin-
nosti smluvni pokutu ve vysi 30.000,- K¢ (slovy: tricet tisic korun ¢es-
kych), ato za kazdy jednotlivy pripad poruseni dané povinnosti.

Projekt Podpora implementace a rozvoje socialné odpovédného vefejného zadavani je spolufinancovan Evropskou unii.
Registracni ¢islo projektu je CZ.03.3.60/0.0/0.0/15_018/0000732.
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Pozadavek na ekologicky Setrné a zdravotné nezavadné postupy, uklidové prostiedky a spotrebni material

Uéastnik zadavaciho fizeni je pfi pinéni vefejné
zakazky povinen v souladu s Definici ekologickeé-
ho uklidu (viz priloha ...) pouzivat vZdy, kdyz je to
mozné, ekologicky Setrné postupy pfi uklidu
a veskeré pouzité uklidové prostfedky a dodava-
ny spotfebni material musi byt ekologicky Setrné
a zdravotné nezavadné.

Veskeré uklidové prostredky pouzivané ucastni-
kem zadavaciho fizeni pri plnéni pfedmétu verej-
né zakazky a dodavany spotfebni material budou
splriovat kritéria stanovena pro obdrzeni Eko-
znacky EU (tzv. EU kvétina) nebo pro propljceni
ochranné znamky Ekologicky Setrny vyrobek, pro
danou produktovou skupinu. Splnéni téchto pozZa-
davku je mozné prokazat i jinym vhodnym zpuso-
bem neZ shora uvedenymi ekoznackami.

Déle musi Gcastnik zadavaciho Ffizeni zajistit
Uécastnik zadavaciho fizeni je povinen v nabid-
ce predlozit cestné prohlaseni, zjehoz obsahu
bude zifejmé, Ze ma v umyslu dostat pozadav-
ku zadavatele na pouZivani ekologicky Setr-
nych a zdravotné nezavadnych postupl pri
Uklidu, uklidovych prostiedkid a na dodavky
ekologicky Setrného a zdravotné nezavadné-

POZADAVEK

Poskytovatel se zavazuje poskytovat pinéni dle této smlouvy v souladu
se v8emi podminkami a poZadavky Objednatele uvedenymi v pfiloze
C. ... této smlouvy a v souladu s prilohou €. ... této smlouvy (tj. v soula-
du s Definici ekologického uklidu), které tvofi rovnéz jeji nedilnou
soucast.

KONTROLA

Dodaci listy ¢i jiné dokumenty prokazujici soulad s poZzadavkem na
ekologicky Setrna reSeni predlozi poskytovatel pfed uzavienim smlou-
vy a poté je bude predkladat zadavateli pravidelné v prubéhu plnéni ve
vztahu k dodavkam spotfebniho materialu a k tklidovym prostredkim
pouZzitym pri uklidu, a to vZdy k prvnimu pracovnimu dni v mésici.

Objednatel si vyhrazuje pravo prubézné kontrolovat pinéni dle této
smiouvy a jeho kvalitu po celou dobu trvani této smlouvy a zaznamena-
vat do Uklidového deniku - knihy reklamaci zjiSténé nedostatky plnéni
a poZadovat po Poskytovateli odstranéni takto zjisténych nedostatku
plnéni ¢i pripadné, v souladu s odst. ... této smlouvy, Zadat slevu
z fakturované castky. Za ucelem kontroly plnéni povinnosti dle pred-
chozi véty se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli veSkerou
potfebnou soucinnost.

SANKCE

V pfipadé nesplnéni jakékoliv povinnosti uvedené v él. ... této smlouvy
se Poskytovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun Eeskych) za kazdy jednotlivy pfi-
pad poruseni dané povinnosti.

ho spotrebniho materialu a na zajisténi ekolo-
gického tridéni odpadu, a to po celou dobu
plnéniverejné zakazky.“

Pozn.: Nepfedlozeni Cestného prohlaseni je
davodem k moznému vylouceni UCastnika zada-
vaciho fizeni a divodem k vylouceni vybraného
dodavatele v souladu s ustanovenim § 48 ZZVZ.

V praxi MPSV byla uzaviena ramcova smlouva na 4 roky, pficemz kontrola plnéni obou pozadavk, promitnutych do
smlouvy, probiha prabézné. Zadavatel ma s plnénim pozadavk( na zaméstnavani dlouhodobé nezaméstnanych a na
ekologicky Setrny uklid v zasadé dobrou zkuSenost a pfi soutézeni uklidu v budoucnu tyto aspekty odpovédného zada-
vani znovu vyuzije. Pro Uplnost Ize doplnit, Ze ve vztahu k zapojeni osob dlouhodobé& nezaméstnanych je jedna osoba
od pocatku plnéni smlouvy stale zaméstnana, druhou osobu bylo nutné nahradit. Mechanismus vymény osob byl sta-
noven jiz ve smlouvé. Nastaveni takového mechanismu ve smlouvé (a to nejen u dlouhodobych smluv) je dllezité.
K ukonéeni pracovniho poméru z riznych dlivodd mlze dojit a v pfipadé vzniku takové situace musi byt pro dodavatele
mozné se se zménou vyporadat.

Doporuceni a postiehy zadavatele

1) Za kli¢ové povazujeme informovani dodavatele v€as a v do-state€ném roz-
sahu. Zejména, pokud zadavatel vyuziva obdobnou zakazku jako pilotni pro
uplatnéni aspektt OVZ, mlze byt vhodné usporadat predbézné trzni konzul-
tace, pfi kterych zadavatel dodavatele na svoje poZadavky upozorni a vy-
sveétli jim své zaméry a oCekavani.

2) Pozadavek na zaméstnavani osob dlouhodobé nezaméstnanych se v dobé
nizké nezaméstnanosti mize jevit jako neaktualni. Zadavatel v§ak muze
podpofit jinou cilovou skupinu, napf. mGze zvolit podporu osob se zdravot-
nim postizenim nebo podporu socialnich podnik(, pfip. mize verejnou
zakazku vyhraditdle § 38 ZZVZ.

3) Tento typ zakazky je také vhodny pro uplatnéni mechanism( podporujicich
dastojné pracovni podminky.

Projekt Podpora implementace a rozvoje socialné odpovédného verejného zadavani je spolufinancovan Evropskou unii.
Registra¢ni ¢islo projektu je CZ.03.3.60/0.0/0.0/15_018/0000732.
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Definice ekologického uklidu:

,Definici vypracovala Sit ekologickych poraden ve spolupréci s Ceskou asociaci tklidu a &isténi (CAC). Ekolo-
gicky Setrnejsi zptsob uklidu je takovy, pri kterém je z divodu snizeni negativnich dopadi na Zivotni prostiedi
a zdravi uklidového personalu a osob v uklizenych prostorach pfebyvajicich minimalizovano pouziti chemickych
a desinfekcnich prostredki na miru nezbytnou pro spinéni hygienickych standardu a je maximalizovan ddraz na
vyuziti ptsobeni teploty, mechanického ptisobeni a doby plsobeni.

Hlavnimi znaky ekologicky Setrného uklidu jsou:

Prevence znecisténi:

Viyuzivani opatreni, ktera brani znecisténi (napr. rohoZe a ¢istici zény na frekventovanych mistech — vchody
do budov, mista pfed napojovymi automaty, pfechody mezijednotlivymi prostory — napr. vyroby a administra-
tivni ¢asti, vchody na WC a podobné), coz snizuje frekvenci uklidu a mnoZzstvi potfebnych chemickych pro-
stredkd. Ddraz na mechanické plsobeni, ¢as pusobeni a teplotu, coZ vede k omezeni pouZivani chemickych
prostredkd. Chemické prostiedky je nutné pouZivat dle spravné zvolenych Gcinnych latek a miry znecisténi.
Omezeni skaly pouzivanych vyrobkd, centralni skladovani a pfesné instrukce jak Cistici prostiedky pouZivat
usporné a efektivné (véetné jejich dokumentace a prfedevsim spravného davkovani a kontroly skuteéné spo-
treby) pro personal pfirozdélovani Cisticich prostredkd.

Z chemickych prostredktu jsou uprednostriovany ty splnujici maximum kritérii ekologické sSetrnosti.
Mezi tato kritéria patfi absence Ci nizka koncentrace latek S$kodlivych pro zdravi i Zivotni prostredi v roziedé-
ném stavu (dle smérnic pro environmentalni znaceni vyrobku), vy$§i koncentrace tcinnych latek v koncent-
ratu urceném k fedéni, recyklovatelnost obalu. Kritéria ekologické Setrnosti splriuji vyrobky s certifikatem
,Ekologicky setrny vyrobek” (CR), , The Flower” (EU) nebo jiného nezévislého systému environmentélniho
znaceni vyrobkd. K takto preferovanym prostfedkim se pocita i ¢ista voda, 8% roztok kyseliny octové (ku-
chyrisky ocet) nebo roztok kyseliny citronoveé.

NepouZivani produkti, které nejsou nezbytné nutné
(napf. specialni desinfekcni prostredky, zejména na bazi chlornanu sodného a dezodoranty na WC). Pfesné
davkovani pouZivanych Cisticich prostredku: jen tolik, kolik je skutec¢né potrebné a tak malo, jak je mozné pro
zajisténi dostate¢ného cisticiho tcinku a splnéni hygienickych standardd. S tim souvisi pouzivani pfesnych
davkovacich pomucek (davkovacilahve, davkovaci uzavéry, uzaviené davkovaci systémy).

Pouzivani takovych pomiicek, které napomahaji niZsi spotrebé a potiebé chemickych pfipravkii,
Jjako jsou napr. mikroviaknové utérky a mopy. Déale uzavirani poéri materiali v pravidelnych intervalech (vos-
kovani, impregnace, krystalizace, vyplriovani pért atd.), aby nebylo nutné v ramci Gklidu pouZivat hloubkové
Cisti¢e ¢i radikalni odstrariovaCe a na béZnou udrzbu, bylo mozné pouZivat jen minimalni mnoZstvi chemic-
kych prostredkd. Uklidovy personél ma prehled o dopadu riznych tcinnych latek a pfisad na Zivotni prostfedi
alidské zdravi (jak uklize ¢l a uklizecek tak i dalSich osob véetné managementu, ktery pracovniky primo ridi).

PriveSkerych &innostech je nezbytné Setrit tklidovymi prostfedky (véetné téch ekologickych) upfednostnénim fyzikal-
nich a mechanickych tklidovych prostredkt (mikroviaknové utérky a mopy, horka voda) pred chemickymi. Pro vSechny
Uklidoveé prostredky musi byt stanoveno optimalni davkovani a pro davkovani musi byt pouzivany primérené davkova-
ci pomUicky. Davkovani odhadem neni pfipustné.

VSechny tklidové prostfedky musi byt nakupovany prednostné ve velkych balenich (kanystrech, pytlich) nebo nahrad-
nich balenich, ze kterych budou prelévany do priméfenych nadob pro bézné pouZiti, které musi byt opakované doplrio-
vany. Uklidové prostfedky musi byt nakupovany prednostné ve vratnych (znovunaplnitelnych) obalech. Pokud takové
nejsou na trhu k dispozici, musi byt upfednostnény vyrobky v obalech z recyklovatelnych material(i (polyetylen, poly-

Uklidovy personél musi byt Fadné proskolen o principech ekologického uklidu, sprévném dévkovani a ochrané zdravi
pripraci. Personal bude mit neustale k dispozici potfebné ochranné pomdicky.“

Projekt Podpora implementace a rozvoje socialné odpovédného vefejného zadavani je spolufinancovan Evropskou unii.
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