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Britska inspirace: Socialné
odpovedné zadavani je standard

Pro vyuZiti potencidlu konceptu socidlné odpovéd-
ného verfejného zaddvdni je potfeba si jej odzkouset,
sdilet dobrou praxi a také vyuZzit zapojeni trhu. To
fikd predni britsky prdvnik na verejné zakdzky Stuart
Cairns. Poucleni z chyb, osetfeni rizik a dostatek ¢asu
na pripravu napomdhd i ve Velké Britdnii tomu, aby
vefejni zadavatelé ziskali za penize dariovych po-
platnikG maximdlni hodnotu. Jaké jsou tedy britské
zkuSenosti se socidlné odpovédnym vefejnym zadd-
vdnim a co si z nich méGZeme odnést my?

Madte bohaté zkusenosti se zadd-
vdnim verejnych zakdzek ve Vel-
ké Britdnii. Spole¢enskd odpo-
védnost nebo socidlni hodnota,
jak u vds Fikdte, je ve vasi zemi
nedilnou souddsti verejného za-
ddvdni.MiiZete krdtce nastinit
pocdtky tohoto konceptu ve Vel-
ké Britdnii?

Nez se ve Velké Britanii stalo
zohlednovani socialnich aspektu
relativné standardnim pfistupem
ve vefejném zadavani, byl tento
koncept po nékolik de-
setileti predmétem dis-
kuse. | kdyz ¢&iny téch
nejvice socialné odpo-
védnych zadavateld,
s nejinovativnéjsimi na-
zory, pfindsely v praxi
skutecné zmény jiz fadu
let, byly tyto subjek-
ty spiSe vyjimkou nez pravidlem.
Pfestoze si nékteré predni organi-
zace (zejména mnohé z téch, které
vlastnily rozsahla portfolia projek-
t0, jako naptiklad Crossrail) uvédo-
movaly vyhody, jez zohledriovani
socialnich aspektl v zaddvacim

procesu, v rozhodovani a uzavirani
smluv pfinasi, mnohé z prvnich pfi-
klad(i dobré praxe pfisly od men-
Sich organizaci, napfiklad od mést-
skych rad nebo bytovych druzstev.
Diky nejrliznéjsim priruckam, které
popisovaly uspéchy zminénych or-
ganizaci, a s fadou uzite¢nych roz-
sudk( Evropského soudniho dvora
potvrzujicich legitimitu zohledrio-
vani socialnich pozadavk( ve ve-
fejném zadavani bylo ziejmé, Ze se
stéle vétsi pocet regulovanych or-

Pokud se odpovédné zadavani

nepouziva, prichazeji zkratka
danovi poplatnici

ganu zacina orientovat pravé timto
smérem. Zejména decentralizova-
né spravni organy Skotska a Wale-
su (a do mensi miry i ty v Severnim
Irsku) se na odpovédné zadavani
zacaly zamérovat, kdyz prevzaly
odpovédnost za vétdinu svych vy-

Ing. Eva Chvalkovska

Projekt Podpora implementace
a rozvoje socialné odpovédného
vefejného zadavani, MPSV CR

daja. Tento krok pfinesl v onéch ju-
risdikcich fadu vyznamnych uUspé-
chi, zejména pokud jde o zadavani
vefejnych zakdzek mensim pod-
nikdm ¢i zajistovani vyznamnych
pfilezitosti pro absolventy a dlou-
hodobé nezaméstnané, coz — pra-
vé diky procesu zadavani vefejnych
zakazek - vyustilo ve skutecnou
zménu ve spole¢nosti. Mnozi dal-
$i zadavatelé ve Velké Britanii se
nepochybné inspirovali a jedno-
znacné vyuzili prvotni zkuSenosti
k tomu, aby tuto inicia-
tivu posunuli kupredu:
Zohlednovani socidlnich
aspektl pii procesu za-
davani verejnych zaka-
zek se stalo tak odlivod-
nénym a béznym, jako
napfiklad pozornost
vénovana zdravi, bez-
pecnosti a ochrané Zivotniho pro-
stfedi. | nds Ceka jesté hodné prace
a mnoho jednotlivcli i organizaci
stale véri, ze zaclenéni socialnich
aspektl je obtizné - bezesporu
viak bylo v této oblasti dosazeno
fantastického pokroku.
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Stuart Cairns

je prednim pravnikem v oblasti vefejného
zadavani ve Velké Britanii. Pét let vedl tym
pro verejné zadavani ve spolec¢nosti Pinsent
Masons. Za jeho plisobeni se tento tym
stal jednim z Sesti, které byly v zebficku
Chambers UK, hodnoticim kvalitu pravnich
profesionald, vyhodnocen jako tym prvni
Urovné za pravni praxi v oblasti prava
verejnych zakazek. Nedavno zacal pracovat
ve spole¢nosti Bird & Bird - vede jeji
tym ve Velké Britanii. Jedna se o predni
mezinarodni pravnickou spole¢nost s 28 po-
bockami po celém svété, véetné evropské
sité pravnikd specializujicich se na verejné
zakdzky. Stuart Cairns poskytoval mnohé
pravni rady, jak zaclenit socialni aspekty
do zaddavani verejnych zakazek, nebo pfi
tvorbé metodickych pokynl fady vladnich
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Jakym vyzvdm jste v té dobé mu-
seli ¢elit a jak jste je prekonali?
Hlavni vyzvou, ktera je do ur-
¢ité miry stéle platnd, je pfesvéd-
Ceni, ze cely tento koncept je
pfilis obtizny. Zadavani zakazek
je vnimano jako velmi kompli-
kovany proces, obzvlasté v pro-
stfedi neustalého napaddani neu-
spéSnymi ucastniky. Proto mnoho
organizaci a jednotlivcl odpo-
védnych za zadavani vefejnych
zakazek véri, ze snaha o zac¢lenéni
socidlniho aspektu pouze pfispi-
va ke slozitosti celého procesu.
Pokrok, kterého se v této oblasti
dosahlo, vyplyva z osvéty, kdy se
zainteresované strany dozvidaji,
jak k zadavani vefejnych zakazek
pfistupovat, aby doslo k vyznam-
nému snizeni ¢i Uplné eliminaci
rizik. Tento proces vzdélavani se
zakladdd na pozorovani toho, ¢eho
dosahli ostatni, a zpUsobu, ktery
k dosazeni danych vysledkd po-
uzili. Napfiklad jak vlada Skotska,
tak Walesu (stejné jako mnoho
ostatnich subjekt(l) vyuzila pfipa-
dové studie k ilustraci toho, co je

mozné dokazat, pokud o dany vy-
sledek skutecné usilujete.

Jakad je soucasnd situace v oblasti
socidlné odpovédného zaddvdni
verejnych zakdzek ve Velké Bri-
tdnii?

Sociadlné odpovédné verejné
zadavani je pro nas stéle jednou
z priorit, zejména v pfipadé de-
centralizovanych spravnich orga-
nl a organd mistni samospravy. Je
viak nutné fict, ze nyni jsou velkym
tématem obavy z dopadl brexitu
a toho, co v obecné roviné pfine-
se do oblasti zadavani vefejnych
zakazek ve Velké Britanii. V Anglii
a Walesu vsak zdstava v platnosti
zdkon o socialni hodnoté - Social
Value Act, ktery orgdndm mistni
samospravy uklada povinnost zva-
Zovat tyto aspekty jiz pfed zahdje-
nim procesu verejného zadavani
(coz je ten nejlepsi moment, kdy
tak ucinit). V dasledku toho je za-
jisténo, Ze tato problematika zUsta-
va do jisté miry v popfedi uritych
uvah, které organizace v zadacich
fizenich vedou.

instituci ve Velké Britanii.

V éem vidite hlavni vyhody zvazo-
vdni socidlni hodnoty pf¥i zaddvd-
ni a jaky je jeji skuteény dopad?
Ziskané vyhody jsou poten-
cialné velice rozmanité, protoze
hodné zavisi na tom, ¢eho si zada-
vatel pfeje prostrednictvim toho-
to procesu dosdhnout. Na jedné
strané muze jit o vytvoreni vzdé-
lavacich pfilezitosti nebo pracov-
nich mist pro osoby, které je jinak
obtizné oslovit. Anebo muze jit
o podstatnou celkovou zménu: co
se nakupuje, jak se nakupuje a kde.
Jsem si absolutné jisty, Zze premys-
let o zajisténi socidlnich vyhod
pouze v kontextu vloZeni néceho
do specifikace predmétu plnéni,
kritérii hodnoceni nebo smlou-
vy znamena, ze zadavatel vyuziva
pfili$ uzky pfistup a potencialné
dochazi k promeskani dostupnych
pfilezitosti udélat vice. Nejvétsiho
pfinosu bude dosazeno, pokud
rozhodnuti vyuzit socidlné odpo-
védné zadavani vefejnych zaka-
zek povede k podstatné zméné
v pfistupu k procesu zadavani jako
takového, a hlavné od jeho prvo-
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pocatku. To by mélo znamenat, ze
za¢neme myslet jinak, pokud jde
o to, co nakupujeme, jak nakupu-
jeme, kde nakupujeme a pro¢. Po-
kud budeme takto uvazovat jesté
pfedtim, nez zalneme pfipravo-
vat strukturu zadavaciho procesu,
mame tu nejlepsi $anci zajistit do-
sazeni podstatnych vyhod.

Rekl byste, e socidlné odpovédné
nutné znamend ndkladnéjsi?

Za urcitych okolnosti muze
socialné odpovédné zadavani zna-
menat vyssi vydaje, ale z mé zku-
senosti takova situace nastane,
pokud objem poZzadovanych vy-
hod bud neodpovida zadavanému
projektu, nebo tyto vyhody nebyly
fadné promysleny a integrovény
do zadavaciho procesu. Je mnoho
véci, jez Ize uskutecnit a které pfi-
nesou vyznamnou pfidanou hod-
notu, a zaroven nenavysi cenu. Ty
nejlepsi kontrakty umozni mno-
hé z téchto pozadavkd zahrnout
do nakladl, aniz by doslo k navy-
Seni ceny zakazky.

Jestlize si zadavatel preje udélat
vse sprdvné, tj. nakoupit kvalitni
produkt nebo sluzbu, mit pozitiv-
ni socidlni a ekonomicky dopad
a/nebo  minimalizovat skody
na Zivotnim prostredi, které fdze
zaddvaciho procesu jsou kritické?

Vsechny faze procesu zadava-
ni vefejnych zakazek jsou kritické,
i kdyz podle toho, ¢eho si zadava-
tel preje dosahnout, mlze klast
vétsi daraz napriklad na specifikaci
pfedmétu plnéni, metodiku hod-
noceni ¢ smlouvu jako takovou.
V praxi, bez ohledu na pozadované
vysledky, bude vzdy nejdllezitéjsi
soucasti celého procesu faze pfi-
pravy zadavaciho fizeni, kdy jsou
pfijimana klicova rozhodnuti a kdy
se vynaklada veskeré usili k tomu,
aby se tato rozhodnuti promitla
do pfipravované strategie a doku-
mentace, kterd bude zverejnéna
na pfislusném trhu. Je jisté, ze po-
kud se pfipravé nevénuje dostatek

¢asu, nelze dosahnout vsech cild,
které jste si stanovili (nebo cil,
v jejichz dosazeni doufate).

Z prdvniho hlediska - doslo pFi
implementaci socidlné odpovéd-
ného zaddvdni verejnych zakdzek
ve Velké Britdnii k néjakym chy-
bdm, kterych bychom si méli byt
védomi a jichz bychom se méli pFi
zavddéni tohoto konceptu do pra-
xe v Ceské republice vyvarovat?

Pfed ustélenim osvédceného
postupu samoziejmé dochazelo
k mnoha chybam. Ve vétSiné pfi-
padl lze fici, ze tyto chyby byly
disledkem neschopnosti zajistit
dostatek ¢asu na pfipravu a imple-
mentaci procesu, ktery by spravné
fidil potencidlni rizika. Dalsi pro-
blémy vyvstaly napfiklad proto, ze
kritéria hodnoceni souvisejici se so-
cidlni problematikou se dostate¢né
nevztahovala k pfedmétu zakazky
nebo byl pouzit proces, ktery ne-
umozniuje zapojeni Ucastnikl fizeni
i kdyz bylo ziejmé, Ze jejich zapoje-
ni do slozitéjsich otdzek by byvalo
prospésné, nebo dokonce zasadni.
Nejlepsi rada tedy zni: zajistit, aby
byla témto otdzkam vénovana po-
zornost jiz od pocatku celého pro-
cesu, a vyhradit si dostatek casu
na pfipravu vhodné strategie a jeji
realizaci.

Jaké je zapojeni trhu? Existuji
dodavatelé, ktefi jsou pFipraveni
plnit socidlni a environmentdlni
pozZadavky?

Faze zapojeni trhu je méné
formalni a predchazi formalnimu
zahdjeni procesu zadavani. Tehdy
ma zadavatel pfilezitost posoudit
zajem trhu a/nebo otestovat urcité
pfedpoklady u potencialné zainte-
resovanych hospodafskych subjek-
t0. Takové procesy se vyuzivaji stale
Castéji a neni pochyb, Ze se pravé
diky nim vyznamné snizil pocet pfi-
padl nelspésného verejného za-
davani. Jednou z prioritnich oblasti
této komunikace je navrhovany pfi-
stup k socidlnim a ekologickym po-
Zzadavklm. Mam bohaté zkusenosti
s navrhem zpUsobd, jak zapojit trh
a soucasné dosahnout souladu
s novymi smérnicemi a obecnymi
principy transparentnosti, rovhého
zachazeni a nediskriminace.

Co byste vzkdzal zadavateliim
v Ceské republice, ktefi si stdle ne-
jsou jisti, pro¢ by méli odpovédné
verejné zaddvdni pouzivat?

Rekl bych, Ze je &¢im dal jasnégj-
3i, Ze odpovédné zadavani zakdzek
pfindsi zfejmé vyhody. Pokud se
tento koncept nepouziva, jsou to
danovi poplatnici, spolu s témi nej-
potfebnéjsimi v Ceské republice,
kdo prichdazi zkratka. A



